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AVISOS LEGAIS

Este Relatorio foi elaborado com base em informagdes e documentos fornecidos pela Vale S.A. aos membros
do Comité Independente de Assessoramento Extraordindrio de Apoio e Reparagcdo entre 27 de janeiro de
2019 a 13 de dezembro 2019, bem como em informagdes obtidas pelo 6rgao de forma independente ao longo
dos trabalhos realizados naquele periodo. O Comité assumiu como premissa que todas as declaracdes e
informacdes fornecidas pela Vale S.A. e seus prepostos, tanto por escrito quanto oralmente, sdo verdadeiras,
completas e precisas. InformacOes existentes que ndo tenham chegado ao conhecimento do Comité, por
qualquer motivo, poderdo acarretar alteracdes nas conclusdes e ensejar recomendacdes diferentes das aqui
contidas.

Este Relatério € destinado ao Conselho de Administragcdo da Vale S.A. apenas, e tem o objetivo exclusivo de
suprir o colegiado de informagdes e andlise critica acerca dos trabalhos de reparagdo da Companhia, de
forma a assessorar a administracdo na adocdo de deliberacdes melhor refletidas e informadas, rumo ao
atendimento das demandas e necessidades das comunidades e do meio ambiente atingidos pelo rompimento
da Barragem. Os membros do Comité nao assumem qualquer responsabilidade, direta ou indireta, quanto a
precisdo ou completude deste Relatdrio perante eventuais terceiros que vierem a ter acesso ao seu contetdo.
As andlises e conclusdes aqui contidas ndo poderdo ser usadas por terceiros para tomar qualquer decisdo em
relacio a Companhia, seus valores mobilidrios ou ao processo de reparacdo das consequéncias do
rompimento da Barragem.
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ANEXO I - Farol de Recomendacdes
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SUMARIO EXECUTIVO

Em resposta ao rompimento da Barragem 1 da Mina do Cérrego de Feijao, em Brumadinho, Minas Gerais, o
Conselho de Administragdo da Vale S.A. deliberou, em 27 de janeiro de 2019, pela criacio do Comité
Independente de Assessoramento Extraordinirio de Apoio e Reparacdo (CIAE-AR), cujos trabalhos se
deram a partir 1° de fevereiro de 2019 e estdo apresentados neste Relatério. O Comité teve por objetivo
acompanhar as providéncias destinadas a assisténcia, apoio e repara¢do as vitimas e ao meio ambiente,
impactados pelo rompimento, de modo a assegurar o emprego de todos os recursos necessdrios para tal
finalidade.

O Comité desempenhou as suas fungdes por meio de 85 reunides, 13 dias de campo, e mediante o envio de
84 recomendacdes ao Conselho de Administracdo e de 11 sugestdes a Diretoria Executiva e aos lideres da
Reparagdo. O Comité também apresentou nove parametros técnicos que guiaram as recomendacdes e
sugestdes produzidas.

De forma geral, o Comité reconhece que a Companhia empreendeu esforgos significativos para a Reparacao
desde o rompimento da Barragem, tendo assumido compromissos frente a 87% das recomendagdes
recebidas. Desse total, 7% foram concluidas, 47% tém acdes em curso € 33% ainda demandam que acdes
sejam iniciadas. Esses nimeros demonstram que ainda hd desafios para a evolucdo do processo de
Reparagdo. Em uma avaliacdo qualitativa dos pardmetros técnicos propostos pelo Comité, os dois com maior
progresso foram os de conclusdo das agdes emergenciais e de compromisso de nao repeticdo. De uma forma
geral, considerando os parimetros técnicos elaborados para este momento, em uma leitura subjetiva e
qualitativa da atuacdo da Companhia na Reparag¢do, o Comité indica uma evolugdo geral pouco superior a
50%. Essa avaliacdo ndo trata de obrigagdes financeiras e de avancos na cronologia da Reparagao.

A Companhia deu uma resposta rapida a emergéncia, assumiu responsabilidade, pediu desculpas a populacio
e a sociedade e criou estruturas para atuar diretamente na Reparacdo, como, por exemplo, a Diretoria
Especial de Reparagdo e Desenvolvimento. Fez investimentos para capacitar os orgdos publicos e
empreendeu projetos de infraestrutura em Brumadinho. As indenizacdes individuais tém progredido com
escritérios de facilitacdo. A Companhia implementou, também, revisdes estruturais de seguranga e
exceléncia operacional, como a descaracterizacao de barragens a montante e a criacdo da Diretoria Executiva
de Seguranca e Exceléncia Operacional.

Por outro lado, o Plano de Reparagdo nio estd concluido, ainda que sua missdo, visdo e objetivos tenham
sido disponibilizados ao ptiblico no portal da empresa na internet em dezembro de 2019. A consulta publica
sobre o Plano de Reparacdo é um compromisso futuro, assim como o desenvolvimento de indicadores que
permitam o monitoramento e a transparéncia. O conteido da atual minuta do documento ainda tem
elementos a serem aprimorados, incluindo diagndsticos e estudos atualmente em curso, etapas
compromissadas para os prOXimos seis meses.

Para esse periodo, hd expectativa de avancos no processo de indenizagdes coletivas, objeto de negociagdes
com o Governo do Estado de Minas Gerais e elemento central para o termo de acordo na justiga.

Por esse motivo, o Comité entende que a ado¢do de um sistema de monitoramento e avaliacdo efetivo, de
curto e longo prazo, serd vital para assegurar: (i) a conclusdo do Plano de Reparagdo com indicadores, metas
mensurdveis que permitam a sua revisao periédica e consulta publica; (ii) o cumprimento dos compromissos
e agdes ja assumidos dentro dos prazos estabelecidos, com base nas recomendagdes feitas pelo Comité e
acatadas pela Companhia; e (iii) o acompanhamento do progresso da Reparacdo de forma qualitativa e
quantitativa, assegurando a sua consisténcia com os compromissos da Companhia e as expectativas da
sociedade.



L. INTRODUCAO

1. Em 25 de janeiro de 2019, a Barragem 1 da Mina do Coérrego de Feijao (“Barragem”) se rompeu,
resultando em um desastre de grandes propor¢des. O rompimento ocorreu em Brumadinho, um
municipio localizado a 65km de Belo Horizonte, cujo or¢amento dependia de receitas oriundas da
Compensacdo Financeira pela Exploracdo de Recursos Minerais (CFEM) paga pela Vale S.A.

(“Companhia”).

2. Nesse contexto, o Conselho de Administracio da Companhia criou um Comité Independente de
Assessoramento Extraordindrio de Apoio e Reparagdo (“Comité€”), cuja composicdo final foi formada
por Leonardo Pereira, Ana Cristina Barros e Marcio Gagliato, todos independentes, tendo Leonardo
Pereira sido nomeado coordenador. A criagdo do Comité foi divulgada pela Companhia por meio de
comunicado ao mercado datado de 27 de janeiro de 2019.!

3. O Comité foi criado para assessorar o Conselho de Administracio da Companhia mediante o
acompanhamento de providéncias destinadas a assisténcia, apoio e reparagdo as vitimas e ao meio
ambiente, impactados pelo rompimento da Barragem, a fim de assegurar o emprego de todos os recursos
necessdrios para tal finalidade (‘“Reparag@o”). As suas atribui¢des foram inseridas no Regimento Interno,
aprovado pelo Conselho de Administragdo em 19 de margo de 2019.2 Esse acompanhamento se deu
através de:

o Recomendacoes ao Conselho de Administracio com o fim de assessord-lo rumo ao
aperfeicoamento e o monitoramento da execucdo dos planos de acdo. As recomendag¢des, quando
aprovadas, eram dirigidas a Diretoria de Reparacao para adocdo das providéncias cabiveis; e

o Sugestoes a Diretoria Executiva e aos Lideres das Frentes de Reparaciio, de cariter mais
técnico e operacional, com o fim de contribuir com o efetivo cumprimento dos planos de agao.

4. O Comité teve o seu plano de trabalho e or¢amento aprovados pelo Conselho de Administragdo em 30 de
maio 2019, e foram cumpridos ao longo dos trabalhos. Como parte do seu plano de trabalho, o Comité se
comprometeu a apresentar o presente relatério final (“Relatério”), descrevendo as atividades e trabalhos
realizados desde a sua formacdo, até 13 de dezembro de 2019 (a “Data de Corte”), data em que suas
atividades operacionais foram encerradas em decorréncia de deliberacdo do Conselho de Administracao.
Ao longo dos seus trabalhos, o Comité teve a assessoria juridica do Mattos Filho, Veiga Filho, Marrey
Jr. e Quiroga Advogados.

II. CARACTERIZACAO DO OCORRIDO

5. A Barragem foi construida em 1976 e incorporada as operacdes da Companhia em decorréncia da
aquisi¢c@o da Ferteco Mineragao, em 2001. A Barragem ocupava cerca de 27 hectares, tinha 87 metros de
altura, e possufa 11,7 milhdes de m* de rejeitos acumulados — dos quais 9,8 milhdes de m® foram vazados
no rompimento.” Em 11 de dezembro de 2018, a Companhia obteve licenga ambiental do Conselho
Estadual de Politica Ambiental que autorizava o descomissionamento da Barragem e a retirada de
rejeitos para a recuperagdo ambiental da drea.

! Inicialmente, o Comité também foi integrado por Sandra Guerra e Marcel Juviniano, membros do Conselho de Administragdo da Companhia a
época da instalagdo do Comité. Conforme comunicado ao mercado divulgado em 15 de fevereiro de 2019, a Companhia reavaliou a composicao dos
comités de assessoramento extraordindrio de forma a manter apenas membros externos.

2 Disponivel em: <http://www.vale.com/brasil/PT/investors/corporate-governance/board-committees-
councils/Documents/Regimento%?20Interno%20Comit%C3% AA%20de%20Apoio%20e%20Repara%C3% A7 %C3%A30%20%20(19%2003%20201
9).pdf>.

3 Deste volume, aproximadamente 7 milhdes de m® ficaram ao longo do Cérrego Ferro-Carvdo e 3 milhdes de m® chegaram ao rio Paraopeba. Para
referéncia, conforme noticiado na midia, a barragem do Funddo, da Samarco, tinha volume de 55 milhdes de m?, dos quais 43 milhdes de m* vazaram
em funcdo do rompimento ocorrido em 5 de novembro de 2015.

Disponivel em: <https://gl.globo.com/mg/minas-gerais/desastre-ambiental-em-mariana/noticia/quantidade-de-lama-que-vazou-de-barragem-em-
mariana-equivale-a-um-pao-de-acucar-diz-presidente-da-fundacao-renova.ghtml>, <https://g1.globo.com/mg/minas-gerais/noticia/2019/01/25/veja-o-
que-se-sabe-ate-agora-sobre-o-rompimento-da-barragem-da-vale-em-brumadinho.ghtml> e
<http://www.vale.com/brasil/PT/aboutvale/news/Paginas/Vale-atualiza-informacoes-sobre-o-rompimento-da-barragem-de-Brumadinho.aspx>.




6. O rompimento resultou em perda de vidas humanas e moradias, afetou equipamentos publicos, parte de
bairros, atividades comerciais e dreas de lazer, além de danos ambientais nas cabeceiras do Cérrego do
Feijao e rio Paraopeba, com poluicdo fisica e quimica das suas dguas e fontes de abastecimento humano.
Além do aumento de concentracdo dos metais pesados naturalmente presentes no ambiente (como ferro e
manganés), houve indica¢do de contaminag@o por outros metais pesados (como cddmio e mercurio), que
oferecem riscos a satide humana*. Houve também perdas de fauna silvestre e animais de criagio’.

7. Até a Data de Corte, a Companhia havia identificado e registrado: (i) 257 vitimas fatais®, incluindo duas
gestantes; (i) 256 familias desabrigadas’; e (iii) 13 pessoas ainda ndio encontradas®. No total, calcula-se
que 546° nicleos familiares foram diretamente afetados pelas mortes decorrentes do rompimento. De
acordo com o Balanco da Reparacdo publicado pela Companhia em dezembro de 2019, 100 familias
residentes na Zona de Autossalvamento (ZAS)'° permaneciam, naquela data, em residéncias tempordrias
custeadas pela Companbhia.

8. Os rejeitos liberados pelo rompimento da Barragem cobriram uma 4rea de cerca de 300 hectares.
Segundo dados divulgados pelo Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis (Ibama), mais de 130 hectares de vegetacdo nativa de Mata Atlantica foram devastados e
cerca de 70 hectares de Areas de Protecio Permanente foram afetados.'' A Companhia reportou que a
pluma de rejeitos chegou até a Barragem da UHE de Retiro Baixo (a 220 km de distincia), sem
ultrapassé-la, ndo atingindo, portanto, o rio Sdo Francisco até a Data de Corte.

III. INICIATIVAS DA VALE

9. Em 25 de janeiro de 2019, imediatamente apds o rompimento da Barragem, a Companhia criou uma
estrutura interna denominada Comité de Resposta Imediata e de Ajuda Humanitdria para coordenar as
acdes de apoio emergencial. Com a assessoria da consultoria McKinsey, elaborou um plano preliminar
de resposta imediata, compensacao, recuperagdo e reparacdo. Esse Comité de Resposta Imediata e de
Ajuda Humanitdria atuou nas primeiras semanas, com apoio ao resgate as vitimas, pagamentos
emergenciais e estabelecimentos das primeiras a¢des em campo. De forma geral, a Companhia se
responsabilizou pela Reparacdo e pediu desculpas a populagdo. A Companhia também instalou
rapidamente os Comités Independentes de Assessoramento Extraordindrio, incluindo este Comité, um de
Apuracdo e, posteriormente, um de Seguranca de Barragens para assessorar o Conselho de
Administracao frente ao ocorrido.

10. Como forma de apoio emergencial e voluntdrio, a Companhia efetuou doagdes nos valores de R$ 100
mil, R$ 50 mil e R$ 15 mil, respectivamente, a familiares de vitimas fatais, a proprietdrios de iméveis
localizados na Zona de Autossalvamento (ZAS), ou cujas atividades produtivas ou comerciais foram
afetadas, que beneficiaram mais de 470 pessoas. Através de um Termo de Acordo Preliminar (“TAP”),
firmado em 20 de fevereiro de 2019 com as autoridades competentes, a Companhia garantiu o
pagamento de indenizacdes emergenciais a mais de 107 mil residentes do municipio de Brumadinho e na
faixa de 1 km ao longo do rio Paraopeba, compreendendo, parcialmente, 17 municipios'?. Os
pagamentos feitos pela Companhia com base no TAP representaram mais de R$ 1,1 bilhdo. Em
novembro de 2019, esta forma de pagamento foi repactuada em juizo e o prazo do beneficio emergencial

4 A informagdo € registrada, por exemplo, na ata da 314° reunilo do Conselho Nacional de Satde, disponivel em:
<http://conselho.saude.gov.br/atas/2019/Ata_da_314_RO.pdf>.

5 Até 9 de dezembro de 2019, operagdes de resgate de fauna terrestre atenderam 44.206 animais, abrangendo 851 animais vivos resgatados, além de
animais registrados e carcagas de animais. Quanto a fauna aqudtica, foram resgatados 188 peixes vivos e recolhidas 3.367 carcagas.

® Disponivel em: <http://www.vale.com/brasil/PT/aboutvale/servicos-para-comunidade/minas-gerais/atualizacoes_brumadinho/Paginas/obitos-
identificados.aspx>.

7 Disponivel em> <http://www.vale.com/brasil/PT/aboutvale/news/Paginas/Vale-segue-focada-nas-varias-frentes-de-reparacao.aspx >.

8 Disponivel em: <http://www.vale.com/brasil/PT/aboutvale/servicos-para-comunidade/minas-gerais/atualizacoes_brumadinho/Paginas/listagem-
pessoas-sem-contato.aspx>.

° Dado disponivel em apresentagio disponibilizada pela Companhia sobre o Programa Referéncia da Familia, datada de 04/07/2019.

10 Regido do vale a jusante da barragem em que se considera que os avisos de alerta & populagio sdo da responsabilidade do empreendedor, por nio
haver tempo suficiente para uma intervencdo das autoridades competentes em situagdes de emergéncia.

"' Disponivel em: <https://www.gov.br/planalto/pt-br/acompanhe-o-planalto/noticias/2019/01/rompimento-de-barragem-destruiu-269-84-hectares-
em-brumadinho-mg>.

12' As indenizagdes emergenciais sio focadas nos residentes de Brumadinho e das areas até um quilometro da calha do Rio Paraopeba desde
Brumadinho até a cidade de Pompéu.




foi estendido por 10 meses, para aproximadamente 10 a 15 mil pessoas'®. Para os demais beneficiarios
originais (93 a 98 mil pessoas), o beneficio também foi estendido, porém, com reducgdo de 50%.

11. A Companhia estd negociando e firmando termos de indenizacdo individuais, seguindo procedimentos
acordados com a Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais (“DPMG”) e/ou por meio de acordos
homologados na Justi¢ca do Trabalho. Para facilitar a negociag¢ao dos acordos individuais decorrentes do
acordo com a DPMG, a Companhia contratou assessores juridicos especializados, que atuam como
facilitadores. Até a Data de Corte, a Companhia havia celebrado mais de 1.450 acordos de indenizacio
civel, contemplando cerca de 3.100 beneficidrios, além de 580 acordos com indeniza¢des trabalhistas,
cobrindo cerca de 1.570 beneficiarios. Esses acordos, somados, representaram para a Companhia um
dispéndio de aproximadamente R$ 1,6 bilhdo'.

12. Para a mitigacdo dos efeitos ambientais do rompimento, a Companhia vem desenvolvendo obras de
infraestrutura, incluindo a revitalizacao do rio Paraopeba, por meio da contencdo e dragagem de rejeito e
da implementacdo de estagdes de tratamento e monitoramento da dgua. A Companhia também tem
patrocinado ac¢des de melhoria de infraestrutura urbana, reativagdo econdmica e desenvolvimento do
turismo local na regido do desastre.

13. Para responder ao ocorrido, a Companhia alterou sua estrutura organizacional, inclusive mediante a
substitui¢do de seu diretor-presidente. Em 30 de abril de 2019, a Companhia adotou uma nova estrutura
de Reparacio, criando a Diretoria Especial de Reparacdo e Desenvolvimento (“Diretoria de Reparagcdo™)
para coordenar as agdes de reestabelecimento socioecondomico e ambiental dos municipios impactados
pelo rompimento da Barragem. Desde a criacdo daquela Diretoria, a Companhia expandiu suas a¢des em
campo. Como exemplo, incrementou a equipe de Relacdes com as Comunidades (RCs) e os postos de
atendimento destinados as comunidades, bem como contratou assessores e consultores externos para
estudos e diagndsticos especificos.

14. A Companhia criou a Diretoria Executiva de Seguranca e Exceléncia Operacional, em 5 de junho de
2019, com metas de desempenho desvinculadas das metas de producdo da Companhia. Isso estd alinhado
com a revisdo da estratégia de Reparacdo da Companhia e com os novos pilares de ‘“seguranca e
exceléncia operacional” e do “novo pacto com a sociedade”. Em 31 de julho de 2019, uma nova Politica
de Gestao de Riscos foi publicada, prevendo a existéncia de quatro Comités Executivos de Riscos de
Negdcios, a saber: (i) Riscos Operacionais; (ii) Riscos Geotécnicos; (iii) Riscos Estratégicos, Financeiros
e Cibernéticos; e (iv) Riscos de Conformidade. A Companhia apresentou exemplos de planos para, com
0 apoio e participacdo social, refor¢ar o novo pacto com a sociedade, como: (i) reforcar suas praticas e
objetivos relacionados ao meio ambiente; (ii) tonar-se neutra em carbono; e (iii) obter certificagao ISO
14001 para todas as suas operagdes até 2022.

15. Uma primeira minuta do Plano de Reparacio e Desenvolvimento Socioecondmico (‘“Plano de
Reparagdo™)!> da Companhia foi apresentada em maio contendo a sua proposta de missdo, visio e
objetivos para a Diretoria de Reparacdo. Esta minuta do Plano de Reparagdo incorporou o conceito de
“Reparagio Integral”'® como marco referencial, o que estd em consondncia com as informagdes e
compromissos publicados pela Companhia em seu website’’. Até a Data de Corte, a Companhia nio
havia concluido o Plano de Reparacdo e seus indicadores, apesar de ter compartilhado versdes
preliminares do documento com o Comité e de ter realizado reunides sobre o seu contetido.'® Da mesma
forma, parte dos estudos contratados, como, por exemplo, de impacto socioambiental e socioecondmico,
de saide mental e apoio psicossocial, de impactos das indenizagdes e de participagdo social, ainda
estavam em andamento.

13 Os beneficidrios incluem todos os residentes das comunidades do Cérrego do Feijao, Parque da Cachoeira, Alberto Flores, Cantagalo, Pires e nas
margens do Cérrego Ferro-Carvao além dos participantes de programas de apoio desenvolvidos pela Companhia.

14 O Comité teve acesso a apenas 16 acordos individuais e 19 acordos trabalhistas até a Data de Corte para elaboragdo deste Relatorio.

5" As referéncias ao "Plano de Reparagdo" também compreendem a apresentagdo da Diretoria de Reparagdo da Companhia intitulada
"Acompanhamento da Estratégia da Diretoria Especial de Reparacdo e Desenvolvimento™.

16 Conforme comentdrios ao Principio Orientador n° 25 da ONU e artigo 15 do Decreto n° 9.571/2018, a Reparagio Integral envolve medidas como:
(i) Pedido Publico de Desculpas; (ii) Restituicdo; (iii) Reabilita¢@o; (iv) Compensacdes Econdmicas ou Nao-Econdmicas; (v) Sangdes Punitivas; e (vi)
Garantia de Nao-Repetigao.

'7 Disponivel em < http://www.vale.com/esg/pt/Paginas/Brumadinho.aspx>.

18 A participagdo do Comité nas reunides sobre o Plano de Reparagio e as sugestdes fornecidas ndo implicaram na validagio do seu contetido.




16.

17.

18.

19.

Iv.

Desde o rompimento até a Data de Corte, a Companhia celebrou acordos sobre temas especificos,
judiciais e extrajudiciais, com o Ministério Piblico do Estado de Minas Gerais, o Estado de Minas
Gerais, a Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais e demais autoridades competentes. No curso de
suas interagdes com a Companhia e seus assessores, o Comité foi informado da priorizacdo da
celebracdo desses acordos. Dentre os acordos, o Comité destaca: (i) dois acordos com o Ministério
Publico Federal (dgua e atendimento indigena); (ii) seis acordos visando ao ressarcimento ou custeio,
pela Companhia, de gastos publicos, que, portanto, demandam maior cautela em relacdo ao componente
de transparéncia, mencionado em algumas recomendacdes do Comité (especialmente com Prefeituras,
mas também com o Corpo de Bombeiros); e (iii) trés acordos que enderecam questdes de saide e devem
ser considerados frente as demandas e queixas constantes da comunidade sobre o tema.

Foram instauradas cinco Comissdes Parlamentares de Inquérito (CPIs) e uma Comissdo Externa da
Céamara dos Deputados para tratar do rompimento da Barragem, cujo desenvolvimento foi acompanhado
pelo Comité. Embora nenhuma delas tenha como objeto a Reparacdo, em diversas ocasides as discussoes
nas CPIs envolveram temas dessa natureza. O Comité também avaliou o relatério produzido pelo
Conselho Nacional de Direitos Humanos!® em fevereiro de 2019, apds a realizagio de uma missdo
emergencial em Brumadinho e Belo Horizonte, cujo objetivo foi ouvir as comunidades atingidas pelo
rompimento.

Desde o rompimento até a Data de Corte, a Companhia vinha negociando um Termo de Ajustamento de
Conduta (“TAC”) definitivo com o Ministério Publico. Neste sentido, a Companhia apresentou ao
Ministério Pdblico um protocolo de intengdes. No curso de suas interacdes com a Companhia e seus
assessores, o Comité foi informado sobre a reducdo de ritmo das negociacdes do TAC e a auséncia de
previsdo para a sua conclusio. Posteriormente, o Comité foi informado sobre negociacdes com o
Governo do Estado de Minas Gerais para investimentos expressivos na drea de infraestrutura e apoio a
servigos publicos, através do Comité Pr6-Brumadinho, que devem se tornar um elemento importante do

acordo. Ha ainda um compromisso para apoio a constru¢do de sistemas de saneamento nos 22
municipios ao longo da calha do rio Paraopeba.

O quadro de KPIs Geral disponibilizado pela Companhia na Data de Corte indicava o desembolso de R$
4.4 bilhdes com as acdes de Reparacdo. Até o terceiro trimestre de 2019, a Companhia havia
reconhecido um impacto no seu resultado de R$ 24.1 bilhdes em decorréncia do rompimento da
Barragem, incluindo as indenizacdes e doacdes concedidas aos atingidos, gastos com reparacao das dreas
afetadas e compensacgdo a sociedade.

O CoMITE

20.

(a) Dados Bdsicos

Os trabalhos desenvolvidos pelo Comité envolveram: (i) 84 recomendacdes, divididas em treze
conjuntos; (ii) 11 sugestdes diretas a lideres de frentes de Reparagdo; (iii) 85 reunides com agentes
internos e externos (aproximadamente duas reunides por semana); e (iv) 10 visitas a campo (Figura 1).
Ao todo, foram trabalhadas 3.567 horas? pelos trés membros do Comité.

19 Orgdo colegiado, criado pela Lei 12.986/2014, que tem por finalidade a promogdo e a defesa dos direitos humanos no Brasil. E composto por
representantes de 6rgaos publicos e da sociedade civil.

2 O fluxograma considera as horas trabalhadas pelos membros do Comité até 15 de janeiro de 2020 e a projegdo de horas entre 16 de janeiro e 15 de
fevereiro de 2020.



21.

22.

23.

24.

Figura 1: Atividades e Produtos do CIAE-AR de 04/02/2019 a 31/01/2020

Internos:
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Nesse periodo, o Comité concentrou os seus esforcos de atuagdo nos contatos internos com a
Companhia. Seus integrantes participaram de reunides com diversos 6rgdos e agentes, incluindo o
Conselho de Administracdo, Comité de Sustentabilidade, Conselho Fiscal, CEO, Diretores, PMO, lideres
de frentes de Reparacdo, entre outros. Em menor escala, os membros do Comité também participaram de
reunides com alguns agentes externos, tais como representantes de entidades governamentais e privadas,
fundacdes, Prefeito de Brumadinho, Secretérios, Defensoria Pdblica, Ministério da Sadde, associagdes e
representantes de comunidades atingidas pelo rompimento da Barragem. O Comité também promoveu
dois encontros para a escuta de representantes de organizagdes da sociedade civil.

(b) Acoes do Comité

Os trabalhos do Comité iniciaram em 1 de fevereiro de 2019, com uma visita a campo e interagdes com o
antigo Grupo de Resposta Imediata da Companhia, visando a coleta de informacdes iniciais sobre os
impactos do rompimento da Barragem. No inicio de seus trabalhos, o Comité propds ao Conselho de
Administragio a contratagdo de uma assessoria técnica, para auxilid-lo na analise de certos aspectos da
Reparagdo. Apds uma sinalizag@o positiva pelo Conselho de Administragdo, o Comité avaliou, durante
fevereiro e marco de 2019, possiveis consultorias para preencher o cargo de assessor técnico. As
propostas de assessoria recebidas pelo Comité foram entdo submetidas a deliberacdo do Conselho de
Administra¢do, que optou por ndo autorizar a contratagdo. A decisdo demandou alteragdes ao plano de
trabalho que vinha sendo desenvolvido pelo Comité até aquele momento.

Ainda em fevereiro de 2019, o Comité enviou o seu primeiro conjunto de recomendagdes ao Conselho
de Administracdo, que teve como enfoque o cumprimento de diretrizes humanitirias internacionais que,
na visdo do Comité, ofereciam conhecimento e instrumentos prioritarios para as acdes emergenciais. A
referida recomendagdo direcionou a atencdo da Companhia para a necessidade de um plano de
engajamento de stakeholders e de uma avaliacdo rdpida de necessidades e recursos para adequadamente
informar tomadas de decisdes emergenciais. Estes temas voltaram a ser tratados em diversas
recomendagdes (ver Figura 3).

As acdes emergenciais permaneceram como tema prioritdrio da andlise do Comité durante o més de
marco de 2019, oportunidade na qual o seu segundo conjunto de recomendacdes foi enviado, tratando,
dentre outros assuntos, sobre: (i) o cumprimento do principio fundamental de “ndo prejudicar” (“do-no-
harm”) nas agdes de resposta emergencial; (ii) a atengc@o as melhores préticas no contexto dos direitos
humanos; e (iii) o componente de transparéncia e participagcdo nas doagOes as Prefeituras.
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26.
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31.

No més seguinte, o Comité direcionou parte da sua atengdo a realizacdo de conversas com os lideres das
frentes de trabalho (4reas temdticas da estrutura de Reparacdo: saide, social, meio ambiente, juridico).
Um dos principais objetivos dessas interacOes foi assessorar a Companhia no desenvolvimento de
indicadores que seriam utilizados para o monitoramento das acdes de apoio e reparacdo, componente, na
opinido dos membros do Comité, fundamental de um plano de reparagdo. Dois conjuntos de
recomendag¢des foram enviados neste periodo, abordando questdes estruturais, como os riscos da fase de
indenizagdes emergenciais, e questdes mais especificas, como a conclusdao da obra da ponte que ligava
algumas comunidades atingidas ao centro de Brumadinho.

O quinto e sexto conjuntos de recomendacdes, submetidos pelo Comité no final de maio e inicio de
junho de 2019, trataram da negociacdo do TAC e do protocolo de inten¢des submetido pela Companhia
ao Ministério Pdblico. Dentre as principais propostas do Comité estava a definicdo de possiveis cendrios
de governanca que regeriam o acordo. O tema permaneceu em destaque durante o més de julho, quando
o Comité enviou novo conjunto de recomendacdes com inputs adicionais sobre o protocolo de intencdes.
Os principios propostos para esse “protocolo” incluifam a Reparagdo Integral, validagdo social,
transparéncia e reconstruir melhor (building back better).

A partir de agosto de 2019, o Comité dedicou seus esforcos a andlise das indenizagdes individuais e
coletivas. O oitavo conjunto de recomendagdes, submetido em agosto de 2019, enderecou a importancia
do desenvolvimento de acdes que permitissem prestar esclarecimentos as comunidades sobre os direitos
e formas de negociacdo das indenizagGes individuais e coletivas, ponto de preocupacgdo levantado por
representantes de comunidades atingidas. O tema das indenizagdes foi objeto de um total de 12
recomendacdes do Comité, especialmente no nono e décimo conjuntos, por configurarem, aos olhos do
Comité, elementos essenciais da Reparacdo Integral.

Em novembro de 2019, as politicas e acdes de transparéncia da Companhia ganharam destaque, sendo
objeto de um conjunto especifico de recomendacdes. As recomendacdes do Comité apontaram para a
importancia da divulgacdo das metas, processos e indicadores estabelecidos para a Reparacdo e da
estruturacio de relatério de progresso a partir dos impactos das a¢des. Naquele més, o Comité também
concluiu uma andlise sobre as politicas e procedimentos de Direitos Humanos da Companhia
relacionados a Brumadinho. Com base nessa andlise e outras informacdes fornecidas, o Comité
submeteu um conjunto de recomendagdes focado em temas de Direitos Humanos, endere¢ando, dentre
outros, a revisdo do canal de dentincias para assegurar anonimato, independéncia e ndo retaliacdo, bem
como a sua aplicacio nos territérios da Reparagao.

Por fim, o Comité se debrugou sobre o monitoramento e a avaliacdo das acdes de apoio e reparagdo,
tema objeto do seu tultimo conjunto de recomendacdes, em dezembro de 2019. Este conjunto abordou,
dentre outros temas, a importancia da construcdo participativa de um sistema de monitoramento com
indicadores, processos criticos e ciclos de revisao, a serem refletidos no Plano de Reparagao. Estes temas
foram objeto de 34 recomendacdes.

As recomendacdes eram encaminhas ao Conselho de Administracdo e, com seu aval, direcionadas aos
membros da Diretoria Executiva. No inicio dos trabalhos, criou-se um rito de comunicacao direto entre o
Comité e o Conselho de Administracio da Companhia, mediante interagdes prévias com o Steering
Committee’’, e a participacdo dos membros do Comité nas reunides mensais do referido érgio, com o
objetivo de expor o teor das recomendagdes enviadas. A partir de julho de 2019, o Conselho de
Administracdo orientou um novo formato de governanga para o encaminhamento e avaliagdo das
recomendacdes do Comité, por meio do qual o Comité de Sustentabilidade assumiu o papel de liaison do
Conselho de Administrag@o perante o Comité, triangulado com a Diretoria de Reparagao.

O Comité obteve feedback por escrito sobre suas recomendacdes em duas ocasides: (i) em 09 de
setembro de 2019, quando recebeu uma planilha com respostas da Diretoria de Reparagdo acerca dos
conjuntos de recomendacdo n. 1 a 7; e (ii) em 27 de dezembro de 2019 e 23 de janeiro de 2020, quando
recebeu cartas-respostas da Companhia sobre o teor dos conjuntos de recomendacgdo n. 1 a 13 (“Cartas-

2! Comité informal composto por trés conselheiros, designado para orientar os trabalhos do Comité.



Respostas™). O Comité recebeu Extrato da Ata da Reunido do Conselho de Administracdo, realizada em
23 de janeiro de 2020, referendando os compromissos assumidos nas Cartas-Respostas. Nelas, a

iretoria de Reparacdo comenta seu posicionamento diante de cada recomendacdo, apresenta
Diret de R t to diante d d d t
justificativas e compromissos de atuacdo, e traz esclarecimentos sobre a¢des em curso. Atendendo a uma
solicitacdo da Diretoria de Reparacdo, o Comité concordou em incorporar o conteiido das Cartas-
Respostas a este Relatdrio, apesar de terem sido enviadas posteriormente a Data de Corte.

32. Em 15 de outubro de 2019, o Comité foi informado acerca de deliberagao do Conselho de Administragao
para que concluisse as suas atividades até dezembro de 2019?22, Com base em tal deliberagiio, o Comité
de Sustentabilidade instruiu o Comité a iniciar formalmente sua rotina de encerramento a partir da
primeira semana de dezembro e a entregar o presente Relatério até 31 de janeiro de 2020. O Comité
submeteu uma primeira versdo do Relatério naquela data e, apds pequenos ajustes, enviou versdo final
em 19 de fevereiro de 2020.

33. A linha do tempo abaixo apresenta os principais marcos temporais dos trabalhos de apoio e reparacio de
Brumadinho realizados, pelo Comité e pela Companhia, de 25 de janeiro de 2019 até a Data de Corte.

22 A informagdo foi recebida através do Extrato da Ata da Reunido do Conselho de Administragdo, realizada em 27 de junho de 2019 e secretariada
em 14 de outubro de 2019.
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Figura 2: Linha do Tempo das Principais Atividades do Comité e da Vale de Janeiro a Dezembro
de 2019
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(¢) Recomendacies

34. Conforme ja anteriormente exposto, durante o seu funcionamento, o Comité submeteu treze conjuntos de

35.

recomendacdes ao Conselho de Administragdo. Cada conjunto apresentou entre 3 e 10 recomendacdes
visando ao aprimoramento das ag¢des de Reparacdo, e envolveram desde a adogdo de diretrizes
conceituais até consideragdes de cunho pritico. Nas 84 recomendagdes, instrumento principal de
comunicacdo com a Companhia, os temas tratados prioritariamente foram o Plano de Reparacdo e gestio
das acdes de apoio e reparagdo, a transparéncia e o engajamento com stakeholders, para promog¢do da
participagdo social e da governanca para construgdo e validacao dos planos e resultados (Figura 3).

Figura 3: Caracterizacdo das Recomendactes do CIAE-AR por Conteudo

* Até 13 de dezembro de 2019, o Comité fez 84 recomendacies ao Conselho, em 13 conjuntos.

Temas recorrentes:!

+ 34 recomendacies abordaram o Plano e a gestdo das agdes de apoio e reparacdo; 12 focaram-se em indenizacoes, 9 trataram de avaliacdo de
necessidades (diagndsticos) e 18 foram relacionadas a autoavaliacdo;

26 recomendagies trataram de transparéncia;

25 recomendacies abordaram o engajamento com stakeholders, especialmente comunidades locais, recomendacdes de acdes para promover a
participacdo social e governanca para construgdo e validacdo participativa dos planos e resultados;

+ 18 recomendacies trataram de relacionamentos institucionais, como o reconhecdmento e articulacdo com outros atores da reparacdo e critérios
para o repasse de recursos a drgdos pablicos;

17 recomendactes abordaram o TAC, especialmente as dos 5%, 6% e 79 conjuntos;

14 recomendacdes visaram o aprimoramento de procedimentos e métricas do cuidado humanitario.

+
+

AN

Temas especiicos abordados:

Aspectos ambientais foram tratados em 4 recomendagdes;

Em 9 recomendacdes o Comité fez referéncia e/ou recomendou a adogdo de boas praticas de reparagdo;
A frente de sadde mental e apoio psicossocial (SMAPS) figurou em 6 recomendagdes;

Comunicacde: 12 recomendacies;

Infraestrutura: 2;

Capacitagdo: 7;

Remuneracdo varidvel dos executivos: 1.

A S

(d) Sugestoes

Nesse periodo, o Comité também submeteu onze sugestdes a Diretoria da Companhia, tratando de
aspectos técnicos-operacionais da Reparacdo. As metas e indicadores para o acompanhamento efetivo do
Plano foi o tema mais abordado, seguido da contratacio de consultores técnicos, visando ao
aprimoramento das agdes (Figura 4).

Figura 4: Caracterizacdo das Sugestées do CIAE-AR por Contetido

* Até 13 de dezembro de 2019, o Comité fez 11 sugesties a Diretoria Executiva e aos Lideres das Frentes de Reparacio da Vale.

Temas abordados:

v 3 sugestdes sobre as metas e KPIs para o acompanhamento efetivo do Plano de Reparacio

+ 2 sugesties para a contratacio de consultores técnicos visando o aprimoramento das acdes de apoio e reparacdo (em Saide Mental & Apoio

Psicossocial — SMAPS e em participacdo & governanca nas indenizacoes e acordos)

1 sugestdo sobre o aprimoramento da participacdo social mediante 0 agendamento de audiénda pdblica com as comunidades

1 sugestdo para a Diretoria de Reparacdo relacionada a demandas apresentadas pela Comissdo dos Atingidos da comunidade do Cérrego do

Feijdo

1 sugestio de ajustes ao “Relatorio da Administracdo 2018", a pedido do Comité Financeiro de assessoramento ao Conselho de Administracdo

1 sugestdo relacionada a demandas sociais apresentadas durante a visita a campo do Comité de 15 e 16 de julho

1 sugestdo para a Diretoria de Reparacéo relacionada a centralidade dos programas de assisténcia aos atingidos, seu contelddo e seus locais

de aplicacdo

+ 1 sugestdo relacionada aos consultores contratados pela Diretoria de Reparacdo para aprimorar as agies de apoio e reparacdo € sobre o
orcamento provisionado pela Vale para a execucdo do Plano de Reparagdo

SNEN

SNRNEN
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(e) Pardmetros Técnicos

36. Para cumprir o seu objetivo de avaliar as medidas adotadas e oferecer proposi¢des de direcionamento ao

b)

d)

2

h)

)

Conselho de Administracdo, o Comité desenvolveu um conjunto de pardmetros técnicos, que se baseiam
no conceito da Reparacdo Integral e em um processo de gestao transparente e socialmente participativo.
Esses parametros observam as prioridades da Reparacdo nesse momento. Atualmente, sdo nove os
pardmetros que contém as caracteristicas que o Comité entende necessdrias para a consecuciao do Plano
de Reparagdo por parte da Companhia, que guiaram as recomendagdes e sugestdes do Comite:

Conclusao das acoes emergenciais: Cessar o impacto, mapear danos e recursos, identificar as vitimas,
identificar e priorizar grupos em situacao de vulnerabilidade, prestar os servigos emergenciais em obras,
sadde, assisténcia social e aos desalojados pelo rompimento da Barragem, e identificar e mitigar as
consequéncias negativas nao intencionais, derivadas das ac¢des de apoio e reparagao.

Engajamento de Stakeholders: Elaboracdo e implementacio de um plano de engajamento de
stakeholders, contemplando politicas e agdes de relacionamento, consulta e fortalecimento social e
articulacdo de parcerias, com o objetivo de orientar os investimentos sociais da Companbhia.

Plano de reparacio: Conclusdo do Plano de Reparagdo, construido em conjunto com as comunidades
atingidas e stakeholders e por eles validado, desde o diagndstico até sua conclusdo, com monitoramento
de sua implementacgio e avaliagdo. O Plano incluiria metas e KPIs de gestdo objetivos e mensuraveis.

Politicas e acoes de transparéncia: Elaboracdo de plano e realizacdo de agdes para conferir
transparéncia: (i) as acdes de apoio e reparacdo da Companhia; (ii) aos direitos e procedimentos de
indeniza¢do, mitigando a assimetria informacional entre a Companhia e as comunidades atingidas,
associado a um plano de comunicagdo especifico; e (iii) a aplicagc@o dos recursos das doacdes efetuadas
ao poder publico por meio do fomento de instrumentos de controle social.

Indenizacoes individuais e coletivas: Aplicacdo de procedimentos adequados para permitir a paridade
e justeza das indenizacdes individuais, mediante a aplicacdo, por analogia, da jurisprudéncia mais
favordvel aos atingidos, com avaliacdo de impactos e riscos de tais compensacdes, seguidos por agdes
mitigatdrias. Para as negocia¢des coletivas, a adocdo de um arcabougo consensual, seguro e agil.

TAC com governanca participativa: Celebracao de um acordo judicial — TAC que reconhega as agdes
de reparagcdo da Companhia e estabeleca valores justos, com governanga participativa e funcional, a ser
construida a partir de investimentos da Companhia. A¢des definidas coletivamente sob a coordenagdo
de outros stakeholders e apoiadas financeiramente pela Companhia devem complementar os termos do
acordo.

Compromisso de nao repeticao: Implementagdo de agdes de garantia de ndo repeti¢do de desastres,
com o desenvolvimento e/ou aprimoramento de politicas internas, bem como a participagdo no
fortalecimento de politicas publicas e debates de questdes regulatdrias.

Capacidade técnica: Demonstracio de capacidade técnica das dreas envolvidas nas acdes de apoio e
reparacdo; cultura corporativa de aprendizado continuo; e acdes de derivacio de licdes e treinamentos
internos.

Plano de monitoramento e avaliacdo: Elaboragdo e implementagdo de um plano de monitoramento e
avaliagdo, para a sociedade, das agcdes de apoio e reparagdo, supervisionado diretamente pelo Conselho
de Administragdo. Complementarmente, o Comité entende importante a constru¢do de uma instancia
independente de avaliacdo e validagdo do monitoramento.

13



V. ANALISE DE COMPROMISSOS E ACOES DA COMPANHIA

37. Com o objetivo de monitorar os esforcos da Companhia nas suas atividades de Reparagdao, o Comité
realizou uma andlise do conteido e abrangéncia dos compromissos assumidos e acdes adotadas pela
Companhia em resposta as suas recomendagdes, conforme disposto a seguir.

(a) Convergéncia entre recomendacaes e acoes

38. Como parte do processo de acompanhamento da resposta da Companhia as suas recomendacdes, o
Comité elaborou um Farol de Recomendagdes (Anexo I), destacado em cores (vermelho, amarelo, azul e
verde) que representam a resposta da Companhia, identificando se foram acatadas ou nio, se houve
compromissos para a sua implementacdo e se ha agdes em curso ou concluidas.?

39. No agregado, como produto do trabalho de fevereiro a dezembro de 2019, o Farol de Recomendacdes
mostra que a Companhia acatou 87% das recomendagdes, mostrando convergir com o seu contetido,
sendo que 7% foram concluidas, 47% estdo com ac¢des em curso € 33% ainda ndo foram iniciadas
(Figura 5).

Figura 5: Recomendagdes do CIAE-AR em Funcao das Respostas da Companhia, Sintetizando o
Farol de Recomendagoes — Anexo V

7%

13%

33% 47%

.Concluido .An;é 0 em curso D Compromisso .Sem COMpPromisso

sem acao semacao

40. O Comité atribuiu a classificagdo azul para as recomendagdes as quais a Companhia expressou o seu
compromisso e estabeleceu um prazo para cumprimento. Na vis@o do Comité, esses compromissos
envolvem elementos centrais da Reparagdo para os préximos seis meses, incluindo a conclusido dos
diagnédsticos contratados pela Companhia, que servirdo de base para a conclusdo de um Plano de
Reparacdo, a ser submetido a consulta publica, trazendo o seu marco 16gico** (Figura 6). Como serd
explicado no decorrer do Relatério, o Comité entende que a concretizacdo desses compromissos
representard o inicio de uma nova etapa no projeto de Reparagao.

2 O vermelho representou recomendagdes sem compromisso ou agdes por parte da Companhia. O amarelo indicou recomendagdes em que houve
apenas compromisso, enquanto o azul foi atribuido a recomenda¢des com compromissos e agdes em curso. O verde representou recomendacdes
concluidas parcial ou totalmente.

2+ O marco 16gico é uma ferramenta para facilitar o processo de conceptualizagio, desenvolvimento, execugdo e avaliagdo de projetos. Seu objetivo é
dar estrutura légica ao processo de planejamento e informagdo essencial relativa ao projeto.
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Figura 6: Compromissos de Acoes de Reparacdo Assumidos pela Companhia nas Cartas-Respostas

41.

42.

REF.

COMPROMISS0O FUTURO CARTA-
RESPOSTA

Inicio do monitoramento de stakefolders e de questies criticas relacionadas a cada um Jan/2020 1
deles =L
Revisdo do painel de indicadores da Reparagdo e sua divulgacdo no Portal ESG Jan/2020 11
Consolidacdo e aprimoramento dos indicadores da Reparacao Fev/2020 9
Divulgacdo de iniciativas de terceiros, como parte dos esforgos de transparéndcia Fev/2020 i1
Revisdo do Plano de Reparagao {com integracdo dos diagndsticos) e sua divulgagdo aos Mar/2020 11
stakeholders
Organizacdo de conte(do sobre boas praticas e inovagfes nos processos das indenizacbes
R Mar/2020 9
individuais
Revisdo ampla dos relatdrios internos, como partemdo marco zero” da revisdo da estratégia Mar/2020 13
de reparacdo
Submissdo do Plano de Reparacdo & consulta pablica Abr/2020 11
Estruturagdo da gestio de stakeholders pela plataforma Synapses Jun/2020 13
Acompanhamento das negociagdes do TAC N/A N/A

(b) Classificacdo das recomendagdes por pardmetros técnicos

O Comité classificou as recomendagdes em funcdo de cada um dos nove parametros técnicos acima
descritos, definindo até trés parametros predominantes por cada recomendacdo. Por exemplo, a
recomendacdo sobre o risco da fase de indenizacdes emergenciais abordou os pardmetros das
indenizagdes individuais e coletivas, capacidade técnica e plano de monitoramento e avaliagdo. Essa
metodologia permitiu a leitura dos encaminhamentos das recomendagdes agregadas por tema (Figura 7).

Verifica-se que nenhum dos pardmetros técnicos possui recomendacdes totalmente concluidas, ou seja,
todos estdo em fase de implementagdo. H4 um padrdo comum no encaminhamento das recomendagdes
entre os parametros técnicos, com um balango entre compromissos (amarelo) e acdes (azul), a excegdo
dos parametros sobre capacidade técnica e compromisso de ndo repeticdo. O nimero de recomendacdes
por parimetro ndo deve ser visto como uma indicag@o de sua relevancia na conjuntura da Reparacgdo. Os
parametros de politicas e agdes de transparéncia, Plano de Reparagdo e engajamento de stakeholders, por
exemplo, foram mais recorrentes nas recomendacdes, dado o estdgio e progresso da Reparacgio.

Figura 7: Infografico — Niimero de Recomendacdes e Status por cada um dos 9 Parametros do
CIAE-AR

Agdes emergenciais

Stakeholders

Transparéncia

Indenizagdes

Governanga e TAC(s)

N&o Repeti¢do

Capacidade técnica

Monitoramento e avaliagdo

semagdo semagio
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43. O infogrifico e a Figura 5 devem ser lidos em conjunto com o Farol de Recomendagdes, que traz
destaques do Comité sobre o conteido das agdes. Essa andlise ndo representa, por si s4, uma avaliacio

da qualidade e mérito das

44.

acOes em curso.

Como ja apontado, ha recomendacdes compromissadas e agdes em curso para a maioria dos parimetros

técnicos. Contudo, ainda had conteido compromissado a ser analisado pela Companhia e refletido em
suas agOes. Por exemplo, embora o pardmetro de capacidade técnica possua predominantemente acdes
em curso, como serd explicado adiante, o Comité entende que ainda h4 pontos de aprimoramento para

grande parte dessas agdes.

(c¢) Andlise de contetido

45.

de cada pardametro técnico

Apb6s a classificacdo das recomendacdes de acordo com os pardmetros técnicos, o Comité desenvolveu

um terceiro mecanismo de andlise com o fim de mensurar os esforcos da Companhia. Trata-se de uma
andlise subjetiva sobre as principais acdes efetivamente praticadas pela Companhia (coluna 1), e as
principais lacunas (coluna 2) que, na visdo do Comité, devem ser enderegadas no processo de Reparagdo.
Com base nesse balan¢o, considerando-se o que foi realizado e a realizar, o Comit€ atribuiu um status de
progresso, até a Data de Corte, em blocos de 25% (Figura 8).

Figura 8 - Quadro com a visdo do Comité sobre o Progresso dos Esforcos da Reparacao em Brumadinho em

Dezembro/2019

PARAMETRO TECNICO|STATUS 25-100%

1. EXEMPLOS DE AGOES REALIZADAS/EM CURSO

2. PRINCIPAIS LACUNAS OBSERVADAS

Conclusdo das agoes
emergenciais

. Pedidos de desculpas

. Estrutura de gestdo de crise

. Eficiéncia nas agbes de resgate

. Conjunto de agdes oferecido a comunidade

. Obras basicas

. Resuttados no resgate e identificagdo de vitimas
. Esforgos de contengdo e retirada dos rejeitos

. Conclusdo dos resgates e identificagdo de vitimas

. Avaliagdo de necessidades (diagndstico), com atengdo a
demografia dos atingidos

. Atualzagdo do Plano de Reparagdo com base na revisdo de
agbes emergenciais

. Identificagdo e mitigagdo das consequéncias negativas ndo
intencionais das agGes de apoio

. Resisténcia das obras ao periodo de chuvas

Engajamento de
stakeholders

. Fortalecimento da fungdo de engajamento (criagdo da
posicdo, contratagdo de profissional, conclusdo do plano e
contratagdo de consultores)

. Estruturag@o da equipe de apoio social em Brumadinho

. Reestruturagdo do trabalho de relacionamento com
comunidades (RCs)

. Didlogos com o Governo do Estado de Minas Gerais

. Reunides periodicas com a Comissdo de Atingidos

. Didlogos entre a Diretoria de Reparagdo e comunidades
atingidas

. Identificagdo dos grupos de stakeholders para engajamento
(articulagdo de capacidades, interesses e parcerias)

. Interlocugdo e mecanismos de participagdo das comunidades
no Plano de Reparagdo, diagndsticos, monitoramento etc.

. Revisdo do fluxo de informag&o e integragdo dos diversos
grupos de trabakho interno (por exemplo, RCs e RFs para o
trabalho com comunidades)

Plano de Reparacgdo

. Missdo, visdo e objetivos do Plano de Reparagdo publicados
no Portal ESG

. Plano de Reparagdo baseado no conceito de Reparagdo
Integral e com objetivos de melhoria da Companhia

. Compromissos assumidos para o primeiro semestre de 2020
(indicadores, integragdo dos diagndsticos contratados e
consulta publica)

. Consulta social e construgdo conjunta do Plano de Reparagdo
. Gestdo dos riscos da faka de integragdo entre o diagndstico
da Arcadis e o Plano de Reparagdo

. Conclusdo e integragdo dos diagndsticos (internos e
externos) para a retroalimentagdo do Plano de Reparagdo

. Garantia da relevancia técnica dos projetos inseridos no Plano
de Reparagdo, especialmente a revisdo da frente de salde
mental e apoio psicossocial

.Conclusdo e aprovagdo do Plano de Reparagdo pelo Conselho
de Administragdo

Politicas e acoes de

. Informagdes publicadas no website da Companhia

. Campanhas de divulgagdo de ages de apoio e reparagdo
. Participagdo do Diretor de Reparagdo em entrevistas e
audiéncias

. Publicagdo do Portal ESG com a primeira parte do Plano de

. Plano de Reparagdo com compromissos objetivos,
indicadores de gestdo e andlise de impactos divulgados para a
sociedade

. Transparéncia nas doagGes a drgdos publicos e no

individuais e coletivas

Indenizagdes Coletivas (25%):

. Celebragdo de acordo na esfera trabalhista

. Pagamento de indenizagGes emergenciais (apesar de
reduzidas para o segundo ano)

. Compromisso com Prefeituras para sistema de saneamento
em 22 municipios

transparéncia Reparagdo (visdo, missdo, objetivos) acompanhamento de resultados
. Revisdo da Politica de Direitos Humanos com consutta pUbiica |. Programa de fortalecimento de didlogo e controle social
. Compromissos assumidos para o primeiro semestre de 2020 |. Revisdo da campanha de prestagdo de contas a sociedade e
(consulta do Plano de Reparagdo, indicadores, Transparéncia |balangos da reparagdo trimestrais
Brasil)
Idenizagdes Indviduais (75%):
. Esclarecimento sobre direitos, processos e medidas para o
— Lo empoderamento das pessoas durante as negociagdes
0, .
Indenlzagoes Indlwdual; (75_/0): o individuais
. Celebragdo de acordos de indenizagdo individuais agnéstico d A vas das indenizacs
. Regras das indenizagGes individuais (acordo com Defensoria | Q'agngsm.). as consequencas negativas das indenzagbes e
PUblica e possibiidade de revisdo) agoes de mitigagao . . S,
Celebragio de acordos na esfera trabahista . Refinamento nos procedimentos das indenizagdes individuais
. Programas de assisténcia visando a mitigagdo de riscos (kjeqtiﬁcagﬁo de vulnerévels no scrpt nicial e apob ao
Indenizagoes . Vistta dos faciitadores as comunidades para esclarecimentos monitoramento de advogados)

Indenizagoes Coletivas (25%):

. Esclarecimento sobre o modelo de pactuagéo das
indenizagbes coketivas

. Equacionamento do papel do Governo do Estado de Minas
Gerais

. Garantia de participagdo social nos programas
socioecondmicos locais e no pacote estadual

. Legttimidade social e relevancia técnica para as agbes
acordadas
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. Didlogo com a Forga Tarefa do Ministério Piblico . Definigdo da governanga interna e externa para as agoes de
. Primeiras propostas de governanga participativa (da negociagdo e reparagdo
Companhia, da Arcadis e do Governo do Estado de Minas . Fomento a capacitacdo dos stakeholders para atuagdo na
Governanga Gerais) governanga
participativa e TAC(s) . Negociagdes com o Governo do Estado de Minas Gerais . Fomento a consutta piblica dos termos do acordo com o
para celebragdo do TAC (com a criagdo de um grupo Governo do Estado de Minas Gerais
executivo da Companhia) . Andlise e gestdo de riscos para os TACs e proposta de

. Celebragdo de diversos TACs tematicos e disposicdo para
acordo mais abrangente

. Aprovagdo pelo CA dos pilares conceituais para a negociagdo |governanga
do acordo (“protocolo de intengdes”), incluindo, entre outros,
Reparagao Integral e participagdo social

Compromisso de ndo

. Criagdo dos comités de assessoramento extraordinario ao CA
. Criagdo da Diretoria Executiva de Seguranga e Exceléncia
Operacional e comités regionalzados

. Obras de descaracterizagdo, contengdo e seguranga de
barragens

. Revisdo de polticas internas e adogdo da seguranca e da
gestdo de riscos como novo pilar da Companhia

. Revisdo do Cddigo de Conduta com a protegdo de
denunciantes

. Discussé@o e integragdo das recomendagdes dos Comités de
Apuragdo e Seguranca de Barragens

. Atuagdo na proposicdo de polticas publicas e setoriais

. Sistematizag@o e divulgagdo das agles realzadas

. Mecanismos de ouvidoria e dentncia aplicados a Brumadinho
e regido

repeticao

Capacidade técnica

. Gestdo dos riscos de sucessdo (agOes centralzadas no
Diretor de Reparagao)

. Identificagdo de oportunidades para aprimorar a capacidade
técnica da equipe

. Assegurar a compatibiidade entre perfis e fungdes

. Dindmicas de autoavaliagdo e de geragdo de conhecimento
para melhoria da gestdo e sistematizagdo das ligGes

. Perfil do Diretor de Reparagdo

. Criagdo e fortalecimento da equipe da Diretoria de Reparagdo
. "Melhoria continua" como objetivo do Plano de Reparagdo

. Consultores e especialistas assessorando as equipes

Plano de com compronj'sso de defin?géol em janeiro/2020 . . Integralgéo das frentes do s'§tema Vde monitoramento, desde
monitoramento e . Cult~ura e rotina de relatdrios internos com compromisso de  |a supervisdo das recomendagdes até o acompanhamento
P revisao até margo/2020 geral pelo CA
avaliagdo . Reunides periddicas da Diretoria de Reparagdo com a . Envolvimento de stakeholders na concepgéo e
Diretoria Executiva e o Comité de Sustentabilidade/CA implementagdo do sistema de monitoramento

. Definigdo de indicadores de impacto
. Concepgdo do sistema de monitoramento com objetivos
. Versdo preliminar de indicadores para o Plano de Reparagdo, |internos e externos, publicos-alvo e ciclos de revisdo

. Instancia independente de avaliagdo e monitoramento
. Revisdo dos relatérios internos e suas métricas

46.

47.

48.

49.

Os dois parametros técnicos com maior progresso (75%) foram os de conclusdo das acdes emergenciais
e de compromisso de ndo repeticdo. O Comité atribuiu um status de 50% para os demais parametros,
com excecdo ao plano de monitoramento e avaliacdo (25%). Na visdo do Comité, o status agregado de
progresso dos parametros técnicos descritos no item IV(e) foi um pouco superior a 50%. Essa avaliagdo
ndo trata de obrigacdes financeiras e de avancos na cronologia da Reparagdo, tratando-se, apenas, de
uma avaliacdo subjetiva do Comité relativamente a evolugdo dos pardmetros técnicos descritos neste
Relatério. Os compromissos futuros assumidos pela Companhia nas Cartas-Respostas influenciaram
parcialmente na avaliagdo de status, pois sua concretizacdo ainda estd por vir. Relembramos que a
avaliagc@o de status foca no contetido das agdes, e ndo apenas no encaminhamento. Portanto, o Comité
avalia que caso haja o cumprimento das nove a¢des compromissadas pela Companhia para os préximos
seis meses (Figura 6), em linha com todas as suas recomendagOes pertinentes, haverd um progresso
significativo no painel de pardmetros.

De forma geral, o Comité reconhece que a Companhia empreendeu esforcos significativos para a
Reparacdo desde o rompimento da Barragem, assumindo responsabilidade pela Reparacdo e pedindo
desculpas reiteradas vezes aos atingidos.

Em termos de ag¢des emergenciais, uma das primeiras acdes da Companhia, conforme narrado no
capitulo III, foi a criagdo de um Comité de Resposta Imediata e de Ajuda Humanitdria, que foi
responsével pelo atendimento a populacdo e pela contratacdo de servigos. Além disso, a Companhia
prestou apoio aos 6rgdos publicos, como o Corpo de Bombeiros, a Defesa Civil e a Policia Militar do
Estado de Minas Gerais, maximizando os esfor¢os para a busca, resgate e identificagdo de vitimas. A
Companhia provisionou valores significativos para serem empregados na Reparacdo, executou obras
para a conten¢do de rejeitos, monitoramento e tratamento da qualidade da dgua, cuja eficdcia de longo
prazo sera testada apds o periodo de chuvas.

Por outro lado, o Comité observou lacunas na Conclusdo das A¢des Emergenciais, como a auséncia de
diagndstico para avaliar as necessidades de curto prazo dos atingidos. O diagnéstico teria a finalidade de
produzir uma andlise sobre os danos (escala e gravidade), necessidades prioritdrias, incluindo
identificacdo de riscos e vulnerabilidades e, por fim, os recursos e a capacidade de resposta local,
guiando assim, as dreas prioritdrias de interven¢do. Diagnésticos de curto e longo prazo sdo
complementares. Porém, a Companhia contratou apenas diagnésticos e estudos com a finalidade de
subsidiar o Plano de Reparagdo no longo prazo.
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50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

O Comité também notou a falta de antecipagdo, identificacdo e mitigacdo das consequéncias negativas
ndo intencionais das prdprias acdes de apoio e reparagdo. Muitos dos efeitos negativos dessas agdes estao
relacionados a maneira pela qual a ajuda é administrada e desembolsada. Portanto, alguns desses efeitos
podem ser minimizados se houver ajustes nas abordagens (por exemplo das doacdes emergenciais,
conflitos familiares, migracio de pessoas, fraudes e problemas de seguranga piiblica etc.). A ética do
Comité, a nao realizacdo dessas medidas representa riscos de ndo atendimento integral da Reparagdo e
fragiliza a aplicag¢do do principio de do-no-harm.

O Comité nota a auséncia de informacgdo, e consequente risco, sobre a demografia de atingidos e a
identificacdo de grupos em situacdo de vulnerabilidade. Esses grupos demandam mecanismos
especificos e dedicados para assegurar sua protecao e recuperacdo. Destacam-se nesta relagdo os 6rfaos.
Este € um exemplo de grupo em situag¢do de vulnerabilidade que impdem a Companhia o atendimento de
suas necessidades e demandam um planejamento especifico no Plano de Reparacio.

O compromisso de elaborar e implementar um plano de Engajamento de Stakeholders existe e hd agdes
em curso. O Comité destaca a importancia de uma visdo ampla da Companhia sobre a diversidade de
stakeholders envolvidos e o universo de atuacdo do trabalho de engajamento social, dados os potenciais
beneficios que uma atuagio conjunta com estes publicos poderia trazer para a Reparacdo. A ampliagdo
do rol de stakeholders relevantes para englobar ONGs e todas as comunidades atingidas permitiria a
Companhia engajar parceiros importantes para diversas etapas da Reparacdo. Isso protegeria a condi¢io
das comunidades atingidas como sujeitos de direitos e os principais atores da Reparagdo, garantindo a
sua legitima centralidade no processo como um todo.

O Comité destaca que o engajamento social efetivo na Reparacdo, depende de mecanismos para permitir
a participacdo ativa e organizada dos stakeholders nos processos de construcdo da Reparacdo, e ndo
apenas na fase final de validacio das acdes. Deste modo, cabe & Companhia promover a capacidade e as
condig¢des de interlocucdo com a pluralidade dos grupos sociais para que o resultado da Reparacio tenha
relevancia efetiva para as comunidades atingidas. Na visdo do Comité, o engajamento de stakeholders é
essencial para manter todos os publicos informados sobre as dificuldades e avangos na Reparacdo, mas
também para a constru¢@o conjunta de planos, agdes e formas de monitoramento.

A falta de um engajamento social efetivo pode ter reflexos em outras etapas da Reparagido, como por
exemplo no desenvolvimento e a futura implementacio do Plano de Reparagdo com metas e indicadores
mensurdveis. As iniciativas da Companhia voltadas a participacdo social na elaboracdo deste Plano
devem ser fortalecidas. Hoje, elas estdo focadas na escuta de demandas e ndo no didlogo com as
comunidades. Um exemplo disso é o compromisso para a realizacdo de consulta publica prevista para
abril de 2020, que apresentard uma versdo do Plano de Reparacdo ja avangada e integrada, com os
diagnosticos contratados pela Companhia, sem a participacdo das partes interessadas no processo. O

Comité também registra a auséncia da integragdo de diagndsticos produzidos por terceiros.

Em termos gerais, o projeto de elaborag¢do do Plano de Reparagdo avangou com a formulagdo da missao,
visdo e objetivos da Reparacdo. Elementos importantes constantes desse parametro técnico se
consolidaram nesse processo, como o conceito da Reparagao Integral, o aprimoramento de politicas
internas e sua atuagdo na discuss@o de politicas publicas. Ainda no curso do processo de elaboracdo do
Plano de Reparag@o, o Comité acompanhou discussdes de metas e indicadores que megam progresso e
impacto. Embora a elabora¢do dessas métricas ndo tenha sido concluida, hd compromisso de data para
entrega. Apesar do progresso, o Plano de Reparagdo nio estd concluido.

O Comité chama a atengdo para a frente de Saiide Mental e Apoio Psicossocial (SMAPS) da populagcdo
afetada. O adoecimento mental da populacio tem sido tratado por diversos informes da midia. O Comité
reconhece que os efeitos psicoldgicos e sobre os lacos sociais do desastre de Brumadinho sdo de grandes
proporg¢des e tratou o assunto em diversas ocasides. O Comité recomendou, dentre outras agdes, a ado¢ao
das diretrizes internacionais do IASC?® sobre Saide Mental e Apoio Psicossocial (SMAPS) em
emergéncias humanitdrias. Na perspectiva das diretrizes, cuidados com a satide mental sdo entendidos

%5 0 IASC (Comité Permanente Interagéncias) € formado por lideres de diversas organizagdes humanitarias, participantes ou ndo das Nagdes Unidas,
e foi criado em 1992 para atuar na coordenacao reforcada da assisténcia humanitdria.
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como uma dimensdo das relacdes entre pessoas e grupos, mais do que como um estado psiquico
individual. Portanto, as propostas de intervencio buscam preservar e melhorar o bem-estar psicossocial,
e também prevenir e tratar potenciais transtornos mentais. A adoc¢do de tal estratégia previne a
patologiza¢do do sofrimento e a medicalizacdo excessiva. Apesar dos aportes financeiros ao municipio e
da atuacdo dos profissionais de Relagdes Familiares (RFs), a Companhia deveria, no entender do
Comité, incorporar tais interveng¢des no Plano de Reparacao.

A execucdo do pardmetro de Indenizagdes ndo progrediu de maneira uniforme quando segmentado entre
indeniza¢des individuais e coletivas. As negocia¢des individuais avancaram substancialmente, mas as
coletivas ndo avancaram no mesmo passo. H4, entretanto, um pacote robusto de investimento em
projetos de infraestrutura e apoio a servicos publicos que vem sendo negociado com o Governo do
Estado, cabendo a esse a proposic¢ao dos investimentos a serem feitos. A consulta piblica necessaria para
pactuacao desse acordo e a proposi¢do de um modelo de governanga também estd sob responsabilidade
do Governo do Estado, o que o Comité avaliou como um risco, especialmente em um ano eleitoral. O
Comité entende que o programa de indeniza¢des coletivas € um dos principais riscos da Reparacdo e da
reputacdo da Companhia, portanto deve ser priorizado.

O Comité destaca a importancia da formulacdo de um pacote de compensagdes coletivas desenvolvido
diretamente com as comunidades, complementando o pacote negociado com o Governo do Estado e com
as Prefeituras. Conforme suas recomendacdes, o pacote de compensagdo coletiva seria visto em trés
niveis (Governo do Estado, prefeituras e comunidades). Nessa construcdo, a relevancia técnica e a
legitimidade social sdo aspectos fundamentais e devem ser objeto de programas de esclarecimento e
capacitagdo dos interlocutores. Na renegociacdo dos pagamentos emergenciais, por exemplo, a
Companhia ndo usou a oportunidade de aplicar os recursos financeiros correspondentes como parte de
um pacote de compensagdo coletiva para as comunidades, visando impactos mais eficientes e perenes
para a populagdo.

Em termos de Governanga Participativa e TAC, o Comité reconhece o compromisso da Diretoria de
Reparagdo, validado pelo Conselho de Administragio em 31 de julho de 2019, de adotar as
recomendacdes do Comité no processo de negociagdo de um protocolo de inten¢cdes com o Ministério
Puablico Estadual. Também destaca a constituicdo do grupo executivo para representar os interesses da
Companhia nos féruns de negociacdo do referido acordo. Porém, mais uma vez, o Comité nota um
compromisso incipiente da Companhia em relagdo a participagdo social. O Comité ndo identificou, até a
Data de Corte: (i) a definicdo de uma estrutura de governanga para o TAC; (ii) férum que permita a
participagdo organizada da sociedade na constru¢do da Reparagdo; ou (iii) iniciativas para a capacitacio
dos stakeholders na governanga do acordo. O Comité destaca, ainda, que a constituicio de uma
governanga participativa ndo deve ser vista como atividade subsequente a decisdes tomadas, mas um
curso que contemple a capacitacio dos atores e a estruturagdo de processos.

A publicagdo dos pilares do Plano de Reparacio no Portal ESG (Environmental, Social and Governance)
foi considerada pelo Comité como um progresso em termos de Politicas e A¢des de Transparéncia. O
mesmo reconhecimento se aplica a aprovacdo da nova politica de direitos humanos pelo Conselho de
Administragdo, apds consulta piblica na internet. A Companhia informou que tal metodologia serd
adotada para a consulta do Plano de Reparacdo. O Comité observa, contudo, que os esforcos de
disseminagdo de informacdes (campanhas em diversos meios, publica¢des no website da Companhia e a
participagdo do Diretor de Reparacio em entrevistas e audiéncias) merecem revisdo para que a
mensagem da Companhia aos seus diversos stakeholders passe a focar em métricas que informem sobre
os seus compromissos de forma objetiva, permitindo o acompanhamento dos seus progressos. O
conteido atual da comunica¢do da Companhia prioriza montante de recursos financeiros, o volume de
insumos fornecidos e métricas nao suficientes e/ou adequadas para a mensuracio de impactos efetivos.
Outro quesito importante da transparéncia diz respeito a relacdo com poder publico. Por exemplo, a
Companhia fez doagdes substanciais para entes publicos e precisa ter mecanismos que assegurem a
transparéncia da sua gestdo e o compromisso com o resultado esperado. A capacitagdo da Prefeitura de
Brumadinho, que ja é um compromisso da Companhia, precisa ser complementada com a capacitacio da
sociedade civil para exercer o seu papel de controle social.
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62.

63.

64.

VI

O Comité também identificou progressos significativos em relagao a Capacidade Técnica da equipe de
Reparacgdo, que incluem a criacdo e fortalecimento da Diretoria de Reparacdo, com a contratacio e/ou
alocacdo de 397 profissionais, treinamentos sobre temas de direitos humanos e a contratagdo de
especialistas. Apesar disso, a atividade de reparacdo é nova e coloca a Companhia diante de desafios de
conhecimento sobre desastres e reparagdo social de alta complexidade e especializagdo técnica. O
Comité destaca que o processo de Reparacao demanda um esforco de capacitagido constante por parte da
Companhia, considerando o grande nimero de profissionais realocados para cargos-chave, com
competéncia profissional distinta. Além disso, hd uma preocupacdo com a amplitude de fungdes da
Diretoria de Reparagdo, que além de cobrir os efeitos em Brumadinho e bacia do rio Paraopeba, trata
também das barragens evacuadas e em processo de descomissionamento. De forma mais fundamental, a
propria Diretoria de Reparacdo reconhece nas Cartas-Respostas que o histérico e “mindset” da
Companhia representam desafios. Alinhado com essa percep¢do, a Diretoria Executiva vem
desenvolvendo um projeto de “evolugdo cultural”.

O Comité entende que os novos critérios para o calculo da remuneragdo varidvel dos executivos da
Companhia, que passaram a incorporar metas de desempenho na Reparacdo e de ESG, representam um
progresso na direcdo dessa “evolugdo cultural”, pois estimulam uma nova postura organizacional frente a
esses temas.

Por fim, o Comité reconhece avancos na frente de Compromissos de Nao Repeticdo, incluindo, dentre
outros, as obras para a descaracteriza¢do de barragens, a criacdo do Comité de Seguranca de Barragens e
da Diretoria Executiva de Seguranga e Exceléncia Operacional, e os ajustes ao Cdédigo de Conduta da
Companhia para incluir previsdo de anonimato e ndo retaliagdo no canal de dentdncias® e 0 compromisso
com a revisdo de politicas internas, inclusive derivadas das agdes de apuracdo. Dentre as lacunas
observadas, o Comité destaca a importancia de uma atuagdo mais efetiva da Companhia na proposicao
de politicas ptiblicas e setoriais.

MONITORAMENTO, AVALIACAO E RISCOS DA REPARACAO

65.

66.

67.

68.

A Reparagdo € um processo complexo, dindmico e de longo prazo, que demanda resiliéncia, foco,
autocritica, revisdo constante e aperfeicoamento. Embora existam avancos significativos por parte da
Companhia, ha uma série de compromissos, com acdes em curso e acdes pendentes. Sob a 6tica do
Comité, isso faz do pardmetro Plano de Monitoramento e Avaliagdo um elemento central para o estdgio
atual da Reparacdo.

Em resposta, o Comité ofereceu recomendacdes visando a implantacdo de um sistema de monitoramento
e avaliacdo formal e estruturado para o curto, médio e longo prazo, voltado para multiplos publicos.
Recomendamos também que esse sistema seja construido de forma participativa e se fundamente em
valores e principios tais como legitimidade, transparéncia, participagdo, credibilidade e controle social.

Uma acgdo prioritaria é a adog@o, no curto prazo, de um componente de monitoramento e avaliacio
especifico para os compromissos assumidos pela Companhia para o primeiro semestre de 2020,
conforme o disposto nas Cartas-Respostas as recomendagdes do Comité (Figura 6). Como ja
mencionado, tais compromissos abrangem pilares centrais da Reparacdo, como, por exemplo, a revisdo e
finalizagcdo do Plano de Reparacio e a sua consulta publica.

Uma fun¢@o importante do sistema de monitoramento € abastecer o Conselho de Administracdo de
informacdes que subsidiem suas decisdes de forma complementar e independente em relagdo aos
reportes periddicos da Diretoria de Reparacdo. Isso deve contemplar o recebimento de feedbacks,
internos e externos, para a gestdo do Plano de Reparacgdo a ser desenvolvido, e a implementacao de acdes
visando a prestacdo de contas a sociedade.

2 Conforme extrato de ata da reunido do Conselho de Administragdo realizada em 19 de dezembro de 2019, o Cédigo de Conduta da Companhia foi
ajustado para incluir previsdo de que em nenhuma hipétese haverd quebra de confidencialidade, intimidac@o ou retaliagdo de qualquer denunciante.
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69.

70.

71.

72.

Tal como proposto pelo Comité e identificado como forma de garantia continua de compromisso com a
qualidade da Reparagdo, um sistema monitoramento e avaliacdo deveria funcionar como gerador de
conhecimento, li¢des, e recomendacdes de aprimoramento, além de medir progressos. Isso permitird que
a Companhia assegure a maximizacdo e a qualidade dos esforcos da Reparacio e demonstre a evolucdo
de seus resultados em relagdo aos compromissos que assumiu. A partir dessa perspectiva, serd possivel
projetar o progresso dos demais pardmetros técnicos, assim como revisi-los e eventualmente identificar
parametros técnicos adicionais.

A Companhia reporta nas Cartas-Respostas que acatou as recomendacdes do Comité sobre o
monitoramento e avaliacdo. O Conselho de Administracdo e o Comité de Sustentabilidade ficardao
responsdveis por acompanhar a Reparacdo, com apoio de verificacdo externa e independente, realizada
anualmente. Além disso, a Diretoria de Reparacdo atribuiu responsabilidade a sua Geréncia Integrada
para disseminar as li¢gdes do processo de Reparagdo. Apesar do compromisso, ainda ndo hi agdes em
curso, para as quais o Comité tem os seguintes destaques: (i) a complexidade técnica da identificag¢do de
indicadores de impacto para além do monitoramento da realizacdo de acdes; (ii)) o componente de
avaliac@o do processo, que demanda andlises, reflexdes e licdes para retroalimentar a Reparagao; e (iii) a
necessidade de que esse processo de monitoramento e avaliagdo seja construido de forma participativa.
Esses elementos devem ser considerados urgentes para os compromissos assumidos para 0s proximos
seis meses e continuos, de forma a abastecer tempestivamente as decisdes da Reparagao.

Esse sistema também poderd antecipar e propor formas de administrar os riscos a que a Reparagdo estd
sujeita, no curto, médio e longo prazo. Tais riscos, na visao do Comité, incluem: (i) a nao conclusdo do
Plano de Reparag¢do em marco de 2020, ou a sua conclus@o sem o repertério técnico necessario; (ii) a ndo
convergéncia entre o Plano de Reparacdo e as necessidades dos atingidos; e (iii) a eventual auséncia de
legitimidade social e relevincia técnica do pacote de indenizacdes coletivas sendo discutido com o
Governo do Estado de Minas Gerais.

Dentre os riscos do ambiente externo, a serem discutidos, administrados € monitorados, o Comité
destaca, ainda: (i) a auséncia de uma compreensdo sobre a complexidade da Reparacdo, com suas
dificuldades e desacertos, em um contexto de falta de compromissos objetivos e sélidos; (ii) o contetddo
dos acordos na justica dificultando a Reparagdo, por serem fruto de uma negociagcdo entre partes com
objetivos e interesses potencialmente distintos e problemas de participagdo, incluindo a possibilidade de
ndo celebracdo dos acordos e a consequente judicializacdo da Reparacgdo; e (iii) a fadiga social quanto
aos prazos e ritos da Reparacgdo.

VII. CONCLUSAO

73.

74.

Em janeiro de 2019, o rompimento da Barragem causou perda de vidas humanas em um desastre
ambiental, social e moral. Consequentemente, a Companhia sofreu um revés de larga escala em suas
operagdes, sua reputacio e seus valores. O cendrio era de uma reincidéncia agravada pelos seus impactos
sociais. Frente a isso, este Comité notou, ao longo do ano, a evolucdo por parte da Companhia na
execucdo das agdes de apoio e reparacdo, especialmente nas acdes emergenciais € no compromisso de
ndo repeticdo. Responsabilizacio, desculpas, obras imediatas, reformas organizacionais para responder a
agenda de longo prazo, investimentos financeiros para compensacgdes € indenizagdes individuais estdo
entre as importantes medidas adotadas. Dentre essas, o Comité destaca o processo interno de evolucio
cultural que foi iniciado, lastreando a criagdo de um ‘“novo pacto com a sociedade” como um pilar
estratégico da Companhia.

O desafio posto é técnico e cultural e um Plano de Reparacdo, com um pacote adequado de
compromissos e validado socialmente, ndo esta pronto. Apesar dos avangos no dltimo ano, a Reparagdo é
um assunto novo e necessita de respostas diferentes das habituais da Companhia. O provisionamento de
uma larga quantia de valores monetdrios é importante, porém insuficiente, se ndo vier acompanhado da
capacidade da Companhia de responder a complexidade das necessidades originadas ou agravadas pelo
desastre. Para isso, a Companhia precisa engajar os diversos stakeholders, atuar com transparéncia e
promover a participacdo social das comunidades em todas as fases da reparacgao.
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75.

76.

77.

78.

Este Comité, criado na primeira semana ap6s o rompimento da Barragem para assessorar o Conselho de
Administracdo no seguimento das acdes da Companhia, deixa uma contribui¢do de 84 recomendagdes,
11 sugestdes e 9 parametros técnicos com contetido para a Reparagdo nesses primeiros 11 meses.

De uma forma geral, os compromissos e acdes da Companhia estdo convergindo com 87% das
recomendagdes do Comité. Uma avaliacdo subjetiva e qualitativa da Reparacdo pelo Comité indica uma
evolucdo dos parametros técnicos pouco superior a 50%, ndo contemplando obrigacOes financeiras e
avanc¢os na cronologia da Reparacdo. Ainda h4, portanto, muito a ser feito. O Comité chama a atencdo
para 0os compromissos por serem concretizados nos préximos seis meses, como a conclusiao do Plano de
Reparac@o e a sua consulta piblica, porque sdo determinantes para o futuro da Reparacao.

O Comité entende que a adocdo de um sistema de monitoramento efetivo, com componentes de curto e
longo prazo, serd vital para avaliar a evolugdo, corrigir rumos e assegurar a execucdo da Reparagdo com
qualidade. A func¢do de monitoramento e avaliacdo deve funcionar como interlocucdo qualificada,
interna e externa, para condu¢do dos compromissos da Companhia ao seu ponto de maturagao.

No horizonte de mais longo prazo, o Comité relembra que o objetivo final de um processo de Reparacio
Integral é fornecer os recursos e instrumentos necessdrios para permitir que os atingidos, de forma
autdnoma, possam retomar suas vidas e tornarem-se autossuficientes. Assim, a Companhia deve ser
capaz de trilhar seu caminho como ator que promove o estabelecimento das condi¢des para o
fortalecimento de outros, com o cuidado de construir e pactuar socialmente os contornos de cada um de
Seus passos.

sk sk ook
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Anexo I: Farol de Recomendagdes do CIAE-AR




Anexo 1
ao Relatério Final do Comité

Farol de Recomendagdes do CIAE-AR - JANEIRO/2020
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NO. IT)E:TR’:E;QA?I:L%T;IA? DEZ Comentarios Comité para atribui¢do de Status
A Companhia reporta a ndo realizagdo de uma analise de risco estruturada e tampouco de envolvimento dos atingidos nas
TAP: avaliacio das negociagdes. Mostra.—se atenta aos |liscos e reporta.ter usado dados de efeitos colaterais da_s in~deniza<;6es nai negociag.ﬁes
implicacdes ("riscos"), do acordo emergencial. O CIAEAR n&o teve conhecimento fiesses dados e do teor da negociagdes de renovalcao do apoio
1 |envolvimento dos emergencial, tendo sugerido a manutengdo da sua abrangéncia enl1 nome de uma compensagdo coletiva. Além disso, o
afetados nas escopo de trabalho da Fundagdo Dom Cabral/NW contempla a andlise de instrumentos relacionados ao TAP (matriz de
negociacdes. danos, cadastro de atingidos, assessoria técnica e assessoria juridica). O didlogo com algumas comunidades afetadas é
frequente e a Diretoria de Reparagdo estruturou uma equipe para o engajamento local, tendo assim as bases para um
processo estruturado de participagdo na tomada de decisdes, se assim for do seu interesse. (Ver Rec. 1-1, 2-2, 4-3, 5-3)
Avaliagio de Uma avaliagdo de necessidades rapida nélo foi empregada pela Companhia, o que lhe permitirlia cobertura tempestiva dos
necessidades da?os emergenciais, dos recursos disponlveise id?nFificagéo (e tratamento) de grupos vulner?veis: Ainda~ que néolfossem
(diagnéstico) com a‘(;oes excludentes, a Companhla optou por diagndsticos aprofundados e de mais longa duragdo (alr\da ndo concluidos ao
2 demografia dos final de 2019) com a contratagdo da ARCADIS e do INCT (contratado no segundo semestre), produzindo insumos para seu
atingidos, agentes, plano de reparagdo. Além disso, os diagr}ésticos em curso ndo entregara[n a demografia de vulnerdveis e ndo
FisCOS © recursos. demonstraram integragdo com os diagndsticos externos. Assim, o Comité entende que a Companhia concorda com a
necessidade de diagndstico, mas ndo agiu tempestivamente para que esses guiassem os seus esforgos.
Plano e engajamento de A partir de agosto-setembro, a Companhia buscou servigos profissionais especializados para elaborar um plano de
Stakeholders: engajamento de stakeholders que estava em desenvolvimento em dezembro de 2019, ndo tendo ainda abastecido a
3 |elaboragdo de plano, formulagdo de ag¢bes para engajamento e para governanga dos acordos e da reparagdo. O tema ganhou relevédncia no
discussdo de modelos de discurso e nas agdes da Diretoria. Nota-se que as ONGs ndo sdo consideradas um grupo de stakeholders para fins de
governanca. governanca. (Ver Rec. 5-2, 5-3.a)
O CIAEAR reconhece o papel da Comunicagdo no trabalho de reparagdo e sua diversidade de frentes de atuagdo.
Comunicagdo: CA Adicionalmente, foi instituido o Comité de Sustentabilidade como liaison da Reparagdo e do CIAE-AR. Marcelo Klein foi
4 |interagir com agentes identificado como porta-voz interno e externo, havendo reportes frequentes ao CA. Considerando a decisdo da Companhia
de comunicagdo. de adotar uma revisdo da estratégia de comunicagdo, o Comité destaca que a estrutura da comunicagdo deve ser alinhada
com o Plano de Reparagdo, seus compromissos e metas, e com os principios da Reparagdo Integral.
Métricas de A Diretoria de Reparagdo reporta o entendimento dessa recomendagdo e o caracteriza como um "grande desafio para uma
5 monitoramento: revisdo Companhia com o histdrico e o mindset da Vale", comprometendo-se a realizar agbes efetivas a partir de janeiro de 2020.
das métricas para focar Publicagdes do Balango da Reparagdo e relatérios internos ainda levam em consideragdo métricas de desembolso financeiro
pessoas e "impactos". e de logistica e ndo de resultado, em fungdo da falta da estratégia orientando as a¢des da empresa.
Saude Mental e apoio
psicossocial: usar marco Apesar de as afirmagdes iniciais de que a empresa adotaria as diretrizes IASC, a resposta da empresa ndo referenda a
6 [légico do Comité prética e indica que elas ndo foram acatadas pela Companhia. O Comité ndo tem informagdes se as agdes em curso pela
Interagéncias da ONU consultora serdo pautadas nessas diretrizes.
(IASC).
& Qu%st?es especAlflcas: Além da realizagdo da Cerimdnia, o Comité nota a pratica de antecipagdo e planejamento de datas e rituais em curso.
cerimonia de 1 més.
7 ~ e O Comité destaca a importancia de que a empresa atue no bom tratamento dos pertences. Preocupa a auséncia de um
b. Questdes especificas: . PP - -
. plano em conjunto com a Policia Civil e os afetados, bem como de acordos pactuados com os atingidos sobre a destinagdo
cuidar dos pertences. . )
dos pertences ndo recolhidos.
?;‘:;Z:;Z;:Z!dr:;ao’ O monitoramento de dgua é robusto e adotado deste o inicio das agdes de reparagdo. Foi objeto de um acordo com o
. Ministério, mas o envolvimento dos atingidos persiste como fragilidade. A DR reporta o engajamento com o Governo do
8 reparagao e Estado. Falta visdo da diversidade de stakeholders (ver Rec. 5.2.a e 5.3.b.). A Ultima interagdo registrada com a academia foi

monitoramento
(academia,
comunidades, ONGs).

13/03/2019. (Ver Rec. 3-1).

Metodologia de
intervencdo psicoldgica

O Comité obteve informagdes desencontradas a respeito da utilizagdo da metodologia CISD, mas a Companhia afirma em
Carta-Resposta que a técnica ndo foi aplicada, apesar de constar nos contratos e documentos técnicos. De acordo com o

1 |-CISD, contratagdo de o . A

assess;ria (incl 4 reportado pela DR na Carta-Resposta, o Comité espera que o trabalho de consultoria em curso dé uma resposta formal a

. - . esta questdo, permitindo um melhor entendimento.

diagndstico Rec. 1-2)

a. Autoavaliagdo e - . - - . R g

mecanismos para A Reparagdo Integral é adotada como referéncia da Estratégia da DR, e a Politica de DH foi revisada com consulta publica,

aderéncia os ‘;rinci ios contudo, segue pendente a pratica de autoavaliagdo de conformidade. Isso seria feito com a politica de moradias, mas foi

,p K cancelado. O Plano ainda carece de detalhamento e metas publicas baseadas nos principios aqui postos. A Estratégia ainda

ONU Empresas - Direitos n . . . - -

Humanos. nao é formal e utilizada para os relatérios e comunicagdes publicas. (Ver Rec. 1-1, 2-2, 4-3, 5-3).

b. Participagdo,

transparéncia, 0 escopo de trabalho da Fundag&o Dom Cabral/NW contempla analises sobre as a¢des e planos de ag3o para o processo de
, |governanca, termos de indenizagdo, os seus resultados preliminares e perspectivas externas. Ha referéncia expressa ao fato de que os trabalhos da

indenizagdes, matriz de Reparagdo devem ser pautados pelos critérios de participagdo social no processo de tomada de decisdo e transparéncia. Um

danos, cautela sobre consultor foi contratado de acordo com as Recs. 1-1, 2-2, 4-3, 5-3.

porta 2.

c. Posicionamentos

publicos, ndo repeticdo, " , . . ~ . .

compensacio Recomendagdo contemplada em curso continuo, ainda que balango publicado ndo traga compromissos importantes e

P 'g ! pedido de desculpas foi feito desde o primeiro momento e reiterado posteriormente.
compromissos em
politicas publicas.
TR O comité interpretou um ndo-acolhimento da recomendag&o e a encerrou como néo atendida, por tempestividade.

Avaliagdo independente - . . e .
3 N Reconhecemos, contudo, que a avaliagdo de riscos das indenizagdes é objeto do trabalho em curso pela consultoria da

das doagbes 100-50-15. ” . .

Fundagdo Dom Cabral e deve alimentar o refinamento dos trabalhos futuros.
Em resposta a esta Recomendag&o, a Companhia concorda com o desafio da transparéncia na gestdo publica e cita a

Transparéncia e inclusdo de auditorias nos contratos. O Comité entende que as auditorias sdo importantes, mas servem para outros fins que

4 participagdo social nas ndo a transparéncia. O Comité registra que a propria Companhia concorda que seguem pendentes outras agdes, como a

doagdes para
prefeituras.

abertura dos dados na internet, o controle de resultados e a participagdo social para seu monitoramento. A recomendagdo
tratava também do fortalecimento de outros drgdos e grupos sociais de forma a conferir transparéncia ao sistema de
gestdo. (Ver Rec. 4-2)
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52 CONJUNTO - 20 DE MAIO

62 CONJUNTO - 07 DE JUNHO

a. Agua e rejeitos: painel As agdes descritas ndo encaminham a recomendagdo do Comité para criagdo de uma instdncia participativa de validagdo

de validagdo e dos dados e agdes relativas ao monitoramento da qualidade da dgua. O plano de engajamento de stakeholders e uma
pactuagdo de agBes proposta de governanga poderiam ser meios de encaminhar essa abertura para participagdo no processo.
participativas. (Ver Rec. 1-8)

O Comité registra o compromisso da Companhia em tratar do tema com a contratagdo do laudo, cuja resposta vird em julho
de 2020, deixando a recomendagdo (e a populagdo) desatendida no curto prazo. O Comité registra o compromisso da
Companhia em tratar do tema através do engajamento com iniciativa do MP. Destaca, contudo, a urgéncia de um laudo que
trate dos riscos de curto prazo enquanto a expectativa de resultados da agdo conjunta é julho/2020.

b. Agua e rejeitos:
Contratar parecer sobre
riscos de toxicidade.

c. Agua e rejeitos: 0 envolvimento das comunidades consta do planejamento da equipe de engajamento social, segundo reportado pela
Capacitar comunidades Companhia. O Comité nota a auséncia da visdo do universo de atuagdo do trabalho de engajamento social, como contexto
locais. para as areas efetivamente cobertas pelo trabalho.

d. Agua e rejeitos:
articular Coalizdo Brasil Houve uma primeira reunido da Coalizdo sobre o tema, com participagdo da Vale e compromisso por parte da Companhia
para abordagem por para a organizagdo de um evento em Minas Gerais, com participantes publicos e privados, o que ndo se realizou.

bacia hidrografica.

a. Saude: interagir com
Min. Sadde (SUS) e suas
demandas.

O reporte da Diretoria de Reparagdo indica o relacionamento com o Ministério da Satide para a temética dos Bombeiros e
tentativas de agendamento de reunides para outras demandas. O Comité nota a falta de informagao sobre a realizagdo da
reunido oficial para tratar de possiveis demandas e seu conteudo, tal como na Carta-Resposta.

b. Saude: avaliar projeto

FUNED O Comité reconhece as agdes em curso, reportadas na Carta-Resposta da Companhia.

a. Comunicagdo: revisar
procedimento de
defini¢do de "pautas" e
mensagens.

O CIAE-AR conheceu os procedimentos da comunicagdo, mas destaca o papel dos RCs, que poderiam ser melhor utilizados
no monitoramento e poderia haver um painel de monitoramento sobre as preocupagdes da comunidade e suas respostas.
Além disso, os RCs e toda a equipe de comunicagdo deveriam utilizar a estrutura do Plano de Reparagdo e os principios de

b. Comunicagdo: . N
Reparagéo Integral como seu guia.

identificar temas junto a
comunidade e suas
necessidades.

Infraestrutura: concluir

a ponte Obra realizada em atendimento a prioridade local e no prazo.

A recomendagdo tratava da proposi¢do das métricas. Acatando a recomendagdo, a DR propds indicadores para
remuneragdo varidvel, espelhada no Plano de Reparagdo, com uma meta intitulada "Gest&o da Crise e Reconstrugdo
Organizacional”, aplicavel a todos os gestores da alta administragdo da Companhia. Duas das cinco alavancas desta meta
tratam diretamente de Brumadinho: Reparagdo Brumadinho e Acordos Juridicos. Esta em formulagdo um novo conjunto de
metas para 2020 e o CIAEAR ressalta a importancia de que este reflita os progressos nos compromissos publicos do Plano de
Reparagdo.

Meétrica para
Remuneragdo Variavel:
harmonizagdo interna.

A Companhia reporta concordancia com a recomendagdo, com agdes que incluem auditorias nos contratos, revisdes
internas e contratagdo de servigo especializado para capacitagdo do gestor publico para a¢des de prestagdes de contas a
sociedade. Contudo, ndo se observam agdes de monitoramento de resultados e questdes éticas, como conflitos de interesse!
e perfil do contratado representante do poder publico. Ainda sem agdes efetivas. Necessidade de avaliar riscos
reputacionais e envolver a Diretoria de Integridade na revisdo dos contratos, que reportou ndo ter envolvimento nos
contratos relativos a reparagdo, em reunido em 04/10/19, e que ndo teve acesso as recomendagdes do Comité e atuagdo
nos contratos da reparacgdo. (Ver Rec. 2-4).

Acordos com 6rgdos da
adm. publica: aderéncia
principios éticos

(conflitos de interesse).

O Comité entende que essa recomendagdo serd encaminhada na andlise dos locais especificos descritos no escopo de
trabalho da Fundagdo Dom Cabral/NW. O Comité destaca ainda que o mapeamento e analise dos riscos das indenizagbes
ndo deve ser usado para extinguir ou reduzir o mecanismo sem uma avaliagdo dos seus beneficios e sem uma pactuagdo
com os atingidos, em um contexto de indenizagdes individuais e coletivas. (Ver também Rec. 1-1, 2-2, 4-3, 5-3).

Riscos da fase de
indenizagdes
emergenciais.

O Comité reconhece o canal direto de relagdo com comunidades, mas registra preocupagdo com o registro documental dos
RFs (ver sugestdo a DR em 29/07) e nota a auséncia de canal de ouvidoria efetivo. A Rec. 12-2 trata da oportunidade de
revisdo do canal de ouvidoria-dentincia e a necessidade de a¢des dirigidas a Brumadinho.

Canais complementares
de atendimento aos
PAs.

TAC: Definigdo do papel
da Vale na reparagdo. No processo de negociagdo com o Ministério Publico, no que diz respeito as indenizagdes coletivas, a estrutura de

governanga e a participagdo popular, a Vale estd aguardando a proposi¢do do governo do Estado. O Comité alerta para

TAC: Proposta de . . . 5
P riscos associados a essa forma de negociagdo, que sdo tratados na Rec. 7.

governanga para o(s)
acordo(s).

a. Qualificador TAC:
Participagdo social
(plano e consultor,
participagdo em tomada
de decisdo).

O Comité reconhece as diversas agdes para participagdo social em curso, ainda que ndo necessariamente voltadas a tomada

de decisdes. Registramos o plano de engajamento social em curso, a consultoria para mapeamento de stakeholders, "escuta
ativa" com as comunidades e compromisso de consulta publica ao Plano de Reparagdo a partir de abril/2020. Na formulagdo
do pacote de compensag&o coletiva a cargo do Estado, ha o compromisso deste em garantir a participagdo social (Ver Rec. 5
2,5-3.1,7,11-1).

b. Qualif. TAC:
Compatibilizagdo
"protocolo" e agdes em
curso.

O Comité entende que as negociagdes com o MP continuam, ndo tem informagdo em que extens&o o "Protocolo" estd
sendo utilizado como base, mas nota a convergéncia entre as agdes da Companhia e o contetido do "Protocolo", inclusive
pelo alinhamento com as recomendagdes acatadas pela Companhia.

c. Qualificador:
mitigagcdo dos riscos das
indenizagdes individuais
(autoavaliagdo e
consultor).

O Comité entende que o trabalho da Fundagdo Dom Cabral/NW devera cobrir agdes e planos de agdo para o processo de
indenizagdo, os seus resultados preliminares e perspectivas externas (Ver Rec. 1-1, 2-2, 4-3, 5-3).

TAC: Ajustes para
posi¢do do Comité
Técnico-Cientifico da
UFMG.

Os reportes do juridico indicam que a Companhia empregou esforgos para esclarecer o escopo dos trabalhos da
Universidade e a sua forma de interagdo com as assessorias técnicas, de forma a ndo postergar o processo de indenizagdo e
evitar duplicidades.

TAC: Organizagdo dos
temas para as
audiéncias.

As conversas com o Ministério Publico seguem em andamento, por vezes produtivas, por vezes ndo. Um engajamento da
Vale com outros atores para a pactuagdo de acordos poderia diminuir as tensdes da polarizagdo com o MP ou da
centralizagdo com o Governo Estadual.

Embora a Diretoria indique o compromisso futuro de acatar a recomendagdo, o Comité pondera que: (i) ndo identificou o
compromisso de validagdo social dos dois diagndsticos propriamente ditos (apenas do Plano de Reparagdo); (ii) entende que
hd o risco de isso ndo se consumar. A Companhia deve estar alerta para que a estrutura do plano da Arcadis (e
eventualmente a estrutura do INCT) ndo prevalega sobre a estrutura atual do Plano de Reparagdo; e (iii) o compromisso de
identificagdo de agdes de terceiros em janeiro/2020 (se bem interpretado pelo Comité) ndo permitird a integragido de
contetdo para os diagndsticos contratados, e consequentemente para o Plano (Ver Rec. 1-2 e Cartas-Respostas as Rec. 7-1

TAC: Sistematizagdo e
plano de consulta para
os Diag. e Avaliagdo de
Recursos e
Necessidades.

e 7-2).
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Propor ao MP a
discussdo publica do
Plano de Reparagdo.

A Diretoria de Reparag&o registra o compromisso com a recomendagdo, mas o Comité ndo tem informagdes sobre a
incorporagdo da Carta-Resposta da Vale ao conteudo das negociagdes com o MPF, que aparentemente reduziram o ritmo.
No mérito dessa recomendacdo, a discussdo publica do "plano de reparagdo” continua na agenda, com compromisso de
realizagdo em abril/2020 (Ver Carta-Resposta a Rec. 11-1).

Validagdo social para
diagndsticos do INCT e
Arcadis.

A Companhia ndo acatou discutir publicamente os diagnésticos contratados, comprometendo-se com a consulta do Plano
de Reparagdo como um todo em abril/2020 (Ver Rec. 1-2 e 6-3).

Fomentar constituigdo
de Painel de Governanga
para acompanhar Plano
de Reparagdo.

Compromisso com uma estrutura participativa de publicar o balango estd refletido nas respostas, hd discussdes internas
sobre painel de governanca reportadas pela Diretoria, enquanto o Governo do Estado estd responsavel por formular essa
proposta, o que pode oferecer riscos. Risco adicional existe no cendrio devido a publicagdo do plano de governanca da
Arcadis.

Medidas de
transparéncia sobre os
resultados da reparagdo.

Publicagdo dos balangos e outras campanhas praticadas é demonstragdo de intengdes de prestagdo de contas a sociedade,
mas ainda falta transparéncia sobre as metas e resultados que a Companhia pretende alcangar, assim como s3o ausentes as
discussdes sobre fracassos, dificuldades, ou ligdes. A estrutura do Plano de Reparagdo deve ser adotada para guiar a
compreensdo publica da reparagdo no conceito da Companhia e avaliar seus progresso ao longo do tempo.

Papel da Assessoria
Técnica voltada a
identificar lacunas e
agdes complementares.

As negocia¢des da Vale com o MP sobre as a¢bes estdo em curso, mas o Comité ainda se preocupa com o espirito de
colaboragdo e o entendimento por parte da Companhia sobre o papel das Assessorias Técnicas (Ver Rec. 3-1).

Maximizar
investimentos em agGes
de reparagdo.

Compromisso de maximizagdo dos investimentos estd descrito na Carta-Resposta e pode ser ilustrado, por exemplo, com o
reconhecimento de direitos dos nascituros e os valores de produtividade da terra nas indenizagdes individuais. Porém, ha
sinais contrarios, como, por exemplo, houve redugdo do valor total dos pagamentos emergenciais sem a perspectiva de
aprimoramento em investimentos sociais para a coletividade, e ndo ha transparéncia dos montantes negociados
individualmente.

Compromisso com agdes
de garantia de ndo
repeticdo.

Compromisso foi assumido pela empresa, como descrito na carta da DR, de forma publica e com a criagdo da nova Diretoria
Executiva de Seguranga de Barragens e do Comité de Assessoramento e estratégia de reparagdo baseada no conceito de
Reparagdo Integral (Ver. Rec. 2-2c e 12-3).

Criagdo de instancia
interna (ou alocagdo a
instancia existente) para
discutir ligdes
aprendidas.

O compromisso assumido na Carta-Resposta trata da disseminagdo de ligdes aprendidas pela Geréncia de Gestdo Integrada
(sendo ela mesma objeto de aprendizado). A recomendagdo do Comité presume iniciativas de analise que gerem
conhecimento a partir das ligdes (Ver. Rec. 9-3).

Compromisso com
mecanismos para
fomento dos processos
coletivos de
indenizagdo.

A Companhia tem agdes em curso que podem ser enquadradas em um processo de indenizagdo coletiva. Entretanto, o
Comité destacou a importancia de que a Companha fomente essa discussdo de forma ativa, seja através de féruns
comunitarios ou de outros procedimentos de esclarecimento de indenizagdes coletivas. Isso porque, fundamentalmente, a
compensagdo coletiva se consuma através de um acordo entre as partes, o que inclui uma discussdo sobre os danos e
possiveis formas de reparagdo (Ver. Rec. 9-2, 9-4, 9-5 e 10-1A).

Adicionar capacidade
técnica para temas de
reparagao.

A Companhia faz um compromisso genérico quanto a recomendagdo de adigdo de capacidade técnica para a reparagdo. O
Comité reconhece que a Companhia contratou consultores e novos funcionarios, ofereceu treinamentos, ainda que ndo
tenha feito uma avaliagdo de lacunas.

Esclarecimentos sobre
indenizagdes individuais
ou por grupo familiar.

A Diretoria de Reparagdo reporta em Carta-Resposta a concordancia com a recomendagdo e agdes de capacitagdes dos
profissionais de RC e RF. O Comité nota que estes profissionais, prestadores de servigo e a comunicagdo da empresa devem
estar constantemente atualizados sobre a reparagdo. Isso oferecera lastro e material mais sélido para esses profissionais na
interface com a populagdo. Informagdes sdo divulgadas de forma recorrente pela Companhia, mas estd pendente a
transparéncia dos resultados e aprimoramento de relatdrios internos. Além disso, Comité ndo tém informagdes sobre
capacitagdo de RCs e RFs como prestadores de informag&o.

a. Governanga TAC:
constitui¢do de "officer"
na Diretoria de
Reparagdo para
desenvolver plano de
stakeholders.

A Diretoria comunicou ao Comité em Carta-Resposta acerca da atribuigdo de responsabilidade pelo engajamento de
stakeholders a Geréncia de Gestdo Integrada e contratagdo de profissional especializado e em tempo integral para o
trabalho, responsével pelo engajamento de stakeholders com supervisdo do consultor. A Companhia reporta também a
instituicdo de um grupo executivo com representantes de sustentabilidade, juridica, relagdes sociais e ambientas para a
interlocugdo com o Estado (Ver. Carta-Resposta a Rec. 8-2). O Comité destaca a importancia do plano de engajamento
tragar objetivos claros para a governanga participativa da Reparagdo, com seus diversos grupos, assim como a promogdo de
meios de capacitagdo dos diversos grupos para melhor atuagdo.

b. Governanga TAC:
esclarecer papel de RCs
no engajamento com a
comunidade.

Contratagdo de profissional responsavel para o encaminhamento do tema. A Diretoria de Reparagdo reporta a
reestruturagdo do papel dos RCs, bem como treinamentos e reunides periddicas com esses profissionais a partir de meados
de 2019. O Comité destaca a importancia de atualizagdo da cultura de "atendimento de demandas" por parte destes
profissionais, passando a considerar objetivos do plano de reparagdo, como sua apresentagdo, discussdo e contribuigdes,
reclamagdes, programas de capacitagdo para liderangas e outros aspectos da relagdo com comunidades (Ver Rec. 13-1).

a. Capacitagdo
Prefeitura: treinamentos
em gestdo de contas
publicas, procedimentos
de transparéncia.

A Diretoria de Reparagdo reporta concordancia com o mérito, mas indica que "acatou parcialmente" a recomendagdo.

b. Capacitagdo
Prefeitura: auxilio na
sistematizagdo de bases
de dados.

c. Capacitagdo
Prefeitura: apoio ao
desenvolvimento e
adogdo de boas praticas.

Reafirma a adogdo de praticas de auditoria nos contratos e atribui ao trabalho do grupo ELO e ao estudo do INCT as
expectativas de capacitagdo da Prefeitura. O Comité ndo tem informagdes adicionais sobre essa agdes, portanto, ndo pode
verificar que o escopo do treinamento do grupo ELO responde a capacitagdo nos temas descritos na recomendagdo. (Ver
Rec. 2.4).

a. Controle Social:
Diagndstico e plano para
fortalecer conselhos
publicos locais.

Em Carta-Reposta, a Diretoria afirma o compromisso futuro de cumprir com a recomendagdo, mas o detalhamento de agdes
indica a "rejei¢do" dos dérgdos publicos e os caminhos via Ministério Publico e Defensoria Publica. Na interagdo com a
equipe, o Comité conheceu as intengdes de engajamento da sociedade que explicitamente tratavam de conselhos, mas ndo
tem evidéncias sobre a sua formalizagdo. A Unica fonte de informagdo é a Carta-Resposta. O comentario da empresa
registra os planos de engajamento social fortalecendo as comunidades atingidas para atuagdo em conselhos e controle das
contas publicas. (Ver Rec. 2.4).

b. Controle Social:
Divulgagdo das contas
publicas e resultados na
Internet.

c. Controle Social:
Treinamentos e
discussdes publicas
sobre aplicagdo dos
recursos.

O comentdrio expresso na Carta-Resposta da empresa ndo retrata agdes de transparéncia de dados publicos na internet ou
da capacitagdo para seu uso pela sociedade e é genérico ao indicar a busca de parcerias. (Ver Rec. 2-4).
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Protegdo abrangente de
vulneraveis no programa
de indenizagdo
individual.

O Comiteé registra a informagdo de intervengdo direcionada dos profissionais de RF para o atendimento dos atingidos
durante todo o processo de indenizagdes. No entanto, o Comité ndo possui evidéncias sobre a sua sistematizagdo. (Ver Rec.
1-2).

Medidas para auxiliar
atingidos na avaliagdo
de advogados.

A Companhia reporta concordancia com o problema e diz que a interagdo com a OAB deve ser continua. A recomendagdo
do Comité sugeriu a adogdo de agdes adicionais, para além da disponibilizagdo de escritdrios volantes. (Ver Rec. 8-1).

Sistematizagdo e
divulgagdo de ligdes
aprendidas.

A Diretoria de Reparagdo reporta na Carta-Resposta a contratagdo da Fundagdo Zumbi dos Palmares e estabelece
compromisso de organizar o contetdo sobre boas praticas até margo de 2020 (Ver Rec. 9-3).

Aperfeigoamento das
métricas e dos relatérios
de medigdo da evolugdo
do programa.

Este tema foi objeto do primeiro conjunto de recomendagdes do Comité, e apesar de haver o reconhecimento da
Companbhia sobre a importancia do refinamento das métricas de indenizagdes, o Comité ndo identificou progressos nessa
diregdo. (Ver Rec. 1-5)

Avaliagdo independente
sobre os resultados
obtidos pelo programa
de indenizagdo.

O estudo da Fundagdo Zumbi dos Palmares foi apresentado como focado no processo de indenizagdo individual e a
Diretoria indica a concorddncia com a complementagdo do estudo para cobrir a analise dos resultados. A sugestdo de
discussdo e divulgagdo dos valores acordados e dados cobertos, em uma "matriz de danos", quedou sem entendimento
entre o Comité e a Diretoria (Ver Rec. 1-2).

Comunicagdo do plano
de aquisigdo de
terrenos/imoveis.

A Diretoria de Reparagdo reporta o compromisso de acatar a recomendagdo e manter a populagdo informada, e indica
ac¢des de cumprimento. No entanto, o Comité as reporta como insuficientes tendo em vista as demandas da
comunidade/Defensoria Publica. A recomendagéo tratava de agdes adicionais para um esclarecimento mais efetivo sobre a
politica de compras e destinagdo dos terrenos (e ndo sobre aquisi¢des individuais) (Ver Rec. 3-1c).

a. Reconhecimento do
pacote de compensagdo
coletiva.

A Companbhia reporta que reconhece que mantém agdes de compensagao coletiva e que, portanto, acata a recomendagéo.
Reporta uma série de agdes que entende demonstrar esse compromisso. A recomendagdo ndo questiona as agdes em
curso, mas a forma como elas sdo contextualizadas na abordagem da Companhia. Embora a Companhia esteja acatando a
recomendagdo, a resposta da Companhia ndo demonstra, no entendimento do Comité, agdes de que a Companhia estd
tratando esse conjunto conforme recomendado. O Comité registra que recebeu informagdes contraditérias a esse respeito.

b. Capacitagdo dos
stakeholders sobre a
compensagdo coletiva.

Compromisso assumido na Carta-Resposta a esta recomendagdo, com ag¢des a serem planejadas como parte do Plano de
Engajamento de Stakeholders a ser implementado a partir de Janeiro de 2020. O Comité recomendou a capacitagdo para a
pactuagdo de acordos de compensagdo, o que vai além da disseminagdo de informagdes aos stakeholders (Ver Rec. 3-1c; 8-1
e9-2).

c. Promogéo de
discussdes publicas e
participativas.

A Carta-Resposta traz um compromisso de discussdes publicas. No entanto, o Comité entende que ainda ndo ha evidéncias
de um compromisso de encaminhar a recomendagdo (especialmente no componente de participagdo no processo de
tomada de decisdes) (Ver Rec. 3-1c e 8-1).

a. Identificagdo de riscos
na relagdo com o
Governo do Estado de
MG.

A recomendagdo tratava da identificagdo de riscos no relacionamento com o Governo do Estado. A Carta-Resposta reporta
que tal avaliagdo foi feita, enumera alguns riscos identificados, e aponta agdes que a Diretoria Executiva indica para a
Diretoria de Reparagdo na relagdo com o Governo. O Comité destaca a auséncia no relato de questdes relacionadas ao ano
eleitoral, a potencial falta de capacidade do Estado para consultar a populagdo, e a métricas da negociagdo voltadas a
resultados. Registramos também a ndo adesdo aos principios da Reparagdo Integral nesta avaliagdo de riscos (Ver Rec. 1-2).

requisitos minimos
ideais para a proposta
de compensagdo
estadual.

A Carta-Resposta indica critérios para a negociagdo com o Estado, elaborados pela Diretoria de Reparagdo, que ndo
atendem a recomendagdo de tratar de participagdo, transparéncia e resultados. O Comité registra que o conteudo da Carta-
Resposta sobre agGes de suporte a saude mental e apoio psicossocial, como exemplo de possivel redundéncia, carece de
revisdo, pois, em principio, as solicitagdes de satde e educagdo sdo complementares.

Proposta de renovagdo
de carater
compensatdrio para
pagamentos
emergenciais.

A recomendagdo do Comité era de que a renovagdo dos pagamentos emergenciais fosse proposta pela Companhia como
parte do componente de compensagdo coletiva local, consultando e respondendo as demandas dos atingidos com critérios
de impacto mais eficientes e perenes para a populagdo. Isso ndo foi acolhido pela Companhia, que adotou outra estratégia.
(Ver Rec. 9-1).

Oficializagdo e
Divulgagdo da Estratégia
da Diretoria de
Reparagdo.

O Comiteé registrou a divulgagdo parcial do Plano na internet, em dezembro de 2019, como parte do Portal ESG. Destaca a
importancia de que sejam divulgados os indicadores da reparacdo, que sdo objeto de compromisso da Diretoria de
Reparagdo para janeiro de 2020. Notamos também os compromissos de atualizagdo do Plano em fungdo dos diagndsticos
até margo de 2020 e o compromisso de consulta publica agendado para abril de 2020 (Ver Rec. 7-4).

a. Estruturagdo dos
relatério de progresso a
partir dos indicadores da
Estratégia da Diretoria.

O Comité registra compromisso da Diretoria de Reparagdo para revisdo dos relatérios e alinhamento da linguagem
corporativa e ressalta a importancia de utilizar a estrutura da Estratégia e seus indicadores nos balangos, relatérios e
comunicagdo a sociedade, com atengdo especial ao Relatério de Sustentabilidade Global da Vale, que trara um capitulo
sobre Reparagdo, ja em formulagdo (Ver Rec. 1-5, 2-2a, 8-4).

b. Quantificagdo e
reporte dos impactos da
Estratégia de Reparagdo.

O Comité registra o compromisso da Diretoria de Reparagdo para a conclusdo dos indicadores em janeiro de 2020, e ressalta
a importancia do desenvolvimento e divulgagdo de indicadores de impacto da Estratégia da empresa.

Identificagdo,
Divulgagdo e Integragdo
das a¢des de reparagdo
por outros stakeholders
além da Vale.

O Comité registra o compromisso em Carta-Resposta de identificar e divulgar agdes de terceiros, mas ndo o de promover a
sua integracdo nas a¢des da Companhia (ver Carta-Resposta 13-1). Entendendo que a identificagdo e a divulgagdo tem
sentido como elementos de uma integragdo, o Comité entende que a recomendagdo foi rejeitada. A integragdo evita
redundancia e demandas excessivas (ou até contraditdrias) junto aos atingidos. A prépria Companhia reconhece isso como
um risco (ver Rec. 1-3 e Carta-Resposta a Rec. 13-4).

a. Avaliagdo da adogdo
de padrdes de
transparéncia como os
da EITI (Iniciativa de
Transparéncia da
Industria Extrativa)

b. Apoio a adogdo de
padrdes de
transparéncia pelo
Poder Publico.

A Diretoria de Reparagdo reporta que ndo acatard em recomendagdo.
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* As referéncias ao "Plano de Reparagdo” dizem respeito & ap) A
a Beira do ,

Aprovagado das
alteragdes propostas
para a Politica de
Direitos Humanos da
Vale.

A nova Politica de Direitos Humanos foi aprovada pelo Conselho de Administragdo em 26/11/2019, trazendo conteido
especifico de Reparagdo (Ver Rec. 2-1a).

a. Canal de denuncias:
assegurar anonimato,
independéncia e ndo
retaliagdo.

A Companbhia acatou a recomendagdo. Conforme extrato de ata da reunido do Conselho de Administracdo realizada em
19/12/2019, o Cédigo de Conduta da Companhia foi ajustado para incluir previsdo de que em nenhuma hipétese havera
quebra de confidencialidade, intimidagdo ou retaliagdo de qualquer denunciante.

b. Canal de dentncias:
considerar consolidagdo
em uma Unica via.

A recomendagdo ndo foi acatada pela Companhia.

c. Canal de dentncias:
apresentar mecanismo
aos atingidos.

A Companhia concordou em apresentar o mecanismo do canal de denuncias aos atingidos, mas ndo praticou agdes de
encaminhamento.

Realizagdo de agdes e
compromissos formais
que gere evidéncias do
"Novo Pacto com a
Sociedade".

O Comité registra a interpretagdo da Diretoria de Reparagdo quando a agdes concretas da empresa frente a
sustentabilidade e beneficios para a sociedade (redugdo de emissdes de carbono, atuagdo na agenda 2030) e aponta agdes
em Brumadinho e regides fruto de demandas locais, reflexo de "escuta ativa". O Comité destaca a importancia de
incorporar na comunicagdo interna e externa essas e outras evidencias do "Novo Pacto", incluindo um planejamento
objetivo de agdes. Isso permitird o monitoramento do seu progresso (Ver Rec. 7-8 e 9-3).

a. Sistema de
monitoramento deve
integrar e harmonizar
indicadores

A Diretoria de Reparagdo reporta compromisso com a recomendagdo. No entanto, na visdo do Comité, a Carta-Reposta ndo
apresenta evidéncias que indicam a concretizagdo de um sistema de monitoramento e avaliagdo para o plano de reparagdo
(Ver Rec. 1-5 e 2-1).

Construgdo participativa
do sistema de
monitoramento

Pelo contetido das cartas resposta o Comité entende que hd concordancia de que o sistema de monitoramento deva ser
construido de forma participativa e nota o compromisso com avaliagdes independentes (Ver Rec. 2-2, 3-1 e 10-1c).

Definigdo de ciclos de
revisdo da Estratégia

O Comité registrado entendimento da Carta-Resposta de que o Plano de Reparagdo estd em construgdo e terd seu "marco
zero" em marco de 2020, com compromisso de revisdes anuais.

Mecanismos distintos
para monitoramento de
publicos-alvo

A Diretoria de Reparagdo reporta concordancia com a recomendagdo, mas o Comité ndo identifica agdes que viabilizem a
sua implementagdo. Os grupos prioritarios de stakeholders ndo aparecem definidos e tampouco as suas dreas de interesse
ou meios de disseminagdo de informagdo e feedback (Ver Rec. 1-3).

Revisdo de relatérios
internos

A Diretoria reporta concordancia com a recomendagdo e enumera agdes a serem tomadas de janeiro a margo para a revisao
dos relatérios internos. O Comité destaca a importancia da definigdo de "perguntas criticas" que a Companhia e os outros
publicos possam fazer para a Reparagdo como guia deste processo (Ver Rec. 1-3 e 7-4).

Monitoramento pelo CA

A Companhia reportou ter acatado a recomendagdo, embora ainda ndo tenha praticado ag¢des para o seu
encaminhamento, especialmente para os processos criticos dos compromissos dos proximos seis meses. O Comité destaca a
importancia do monitoramento como forma de identificar e reportar resultados, assim como aprimorar a estratégia de
reparagdo. Destaca também a sua complexidade e o carater inicial do planejamento, com indicadores ainda por serem
elaborados, um ano ap6s o rompimento. S0 complexos também os interesses dos distintos grupos de stakeholders, com os
seus riscos e oportunidades. Desta forma, a recomendagao trata da importancia de um sistema de monitoramento para a
reparagdo como um todo, com um componente especifico para a supervisdo e acompanhamento do préprio Conselho de
Administragdo.
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Legenda:

pela equipe de reparagdo.

Conclusao (parcial

Compromisso ou total)

Acoes em Curso
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