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1. Introdução



4

E-marketplace nada mais é do que um espaço virtual onde produtos e serviços são 
comercializados por meio da internet. 

Através dele, é possível conectar a uma rede de fornecedores e realizar transações comerciais.

Em geral, reúne diferentes tipos de produtos e serviços para facilitar a relação comercial entre 
cliente e fornecedor. 

São exemplos de e-marketplace a Amazon, o Ebay e o 
Mercado Livre.

O que é um 

E-Marketplace?
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Conheça o Portal do Fornecedor Vale
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Apresentando a Solução

Conheça os módulos dos processos da requisição ao pagamento

Módulo inicial do Portal 

aonde é possível realizar 

o processo de adesão e 

o cadastro dos 

fornecedores

Módulo permite que o 

fornecedor participe e 

visualize as cotações

IDF
Módulo permite que o 

fornecedor visualize os 

pedidos de compra

Módulo permite 

acompanhar o 

transporte dos 

pedidos (tracking) 

Módulo onde o 

fornecedor consegue 

medir os pedidos de 

serviços, visualizar a 

nota fiscal e 

acompanhar os               

pagamentos.

Módulo permite que o 

fornecedor visualize 

sua nota das 

avaliações.
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Apresentando a Plataforma

Conheça o novo portal do fornecedor e suas aplicações

1

2

1 2 3 4

3

4

Pendências
Canal aonde o fornecedor será 

notificado das suas pendências 

(ações necessárias ao 

fornecedor) dentro do Portal

Alertas:
Canal aonde o fornecedor será 

notificado de algumas ações 

realizadas pelos compradores

O fornecedor também será informado de 
todas as ações dos compradores via e-mail

Perfil:
Canal aonde terão todas as 

informações cadastrais do 

usuário fornecedor

Mensagens:
Canal aonde o fornecedor 

poderá enviar e receber 

mensagens com o comprador
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Na barra lateral, é possível 

acessar os módulos 

disponíveis na Plataforma

5

6

7

8

9

10

11

Certifica

Negocia

Compra

Paga

Transporta

IDF

Configurações

Apresentando a Plataforma

Conheça o novo portal do fornecedor e suas aplicações

5

6

7

8

9

10

11
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Unificação de 

sistemas
Sistema único com maior 
visibilidade do processo de 
compras.

Compliance
Conformidade aos processos 
de segurança na troca de 
informação da Vale com seus 
parceiros comerciais.

Aplicabilidade
Simplificação de processos e 
customização de acordo com 
as necessidades da Vale.

Confiabilidade
Integração com ERP Vale 
com dados completos, 
confiáveis e rastreáveis.

Flexibilidade
Adaptabilidade a melhorias futuras.

Suporte
Time de atendimento para suportar 
ao usuário em questões 
relacionadas ao processo ou à 
plataforma.

Colaboração
Extensa rede de colaboração 
entre fornecedores e 
compradores.

Apresentando os Benefícios

Conheça os benefícios do Portal
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Negocia Compra IDFTransporta PagaCertifica



O Certifica é o módulo inicial do Portal Nimbi, 

aonde é possível realizar a gestão dos 

fornecedores.

O módulo permite cadastrar os dados da sua 

empresa e visualizar sua rede de conexões 

dentro do Portal .

Dessa forma, você ganha em agilidade e 

facilidade para encontrar e comunicar-se com 

seus parceiros.

Escopo deste material

Fora do escopo deste material

O Módulo Certifica

O que é?



2. O Processo de 

Adesão
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O Processo de Adesão

Entendendo

É o processo de 

Onboarding do 

fornecedor à plataforma 

Nimbi. É através deste 

processo que o fornecedor 

estará habilitado para 

acessar o portal e a 

receber solicitações 

como cotações, pedidos, 

entre outros.

O processo de Certificação (disponibilização, validação de 

documentos e cadastro na base Vale) de fornecedores 

continua o mesmo através do Vale Procurement Global 

Services.
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O fornecedor recebe 
o convite de adesão

por email 

Preencher os campos 
obrigatórios para 
realizar o cadastro 

Definir o plano de 
adesão e aceitar os 
termos e condições

Entrar no portal e criar 
sua senha de acesso1 32 4

O Processo de Adesão

Como realizar o primeiro acesso?

Para a adesão ao Portal, o fornecedor deverá executar as seguintes etapas:

ILUSTRATIVO
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Como acessar a plataforma pela primeira vez

Convite de adesão

1 Você receberá um convite 

por e-mail da Vale para se 

associar à sua rede de 

conexões

Clique no link para iniciar 

o processo

2

1

2

Todos os usuários mapeados receberão o convite. Somente o primeiro usuário que acessar 

o link conseguirá fazer o Onboarding da empresa (processo de adesão). Será necessário 

que o administrador realize o cadastro dos demais usuários.

ILUSTRATIVO
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3 Altere a senha 

conforme 

orientações do 

site.

3

Como acessar a plataforma pela primeira vez

Cadastrar senha de acesso
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4 Após ler as 

informações no 

convite, clicar na 

caixa de ciência.

Clicar na caixa 

“Aceitar”

4

5

5

Como acessar a plataforma pela primeira vez

Aceitar o termo de usuário admistrador 

Será exibida uma tela com a descrição do perfil de Administrador:



17

1 Clicar em “Editar 

Perfil”

Você deverá 

verificar dentro de 

cada aba as 

informações 

necessárias para 

completar o 

cadastro. 

1

2

2

Como acessar a plataforma pela primeira vez

Atualizar o cadastro
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1 Data de Abertura

Razão Social

CEP

Estado

Cidade

Bairro

Linha de Endereço 1

2

4

Será exibida uma tela para que você atualize e preencha as informações necessárias (o asterisco indica os campos 

obrigatórios):

3

5

6

7

1
2

43

5 6

7

Como atualizar o cadastro

Registro
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Será exibida uma tela para que você atualize e preencha as informações necessárias:

Como atualizar o cadastro

Registro

8 Situação Cadastral 

na Receita: Ativa ou 

Inativa

Data da Situação 

Cadastral

Em caso de órgão 

público, sinalizar

O fornecedor 

poderá incluir o 

logo da empresa 

clicando em 

“Alterar Logotipo”

9

8 9

10

11

10

11
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Será exibida uma tela para que você atualize e preencha as informações necessárias:

Como atualizar o cadastro

Registro

12 Sincronizar dados 

públicos - Sicroniza os 

dados contidos no 

sistema da Receita 

Federal 

Caso a sicronização 

não seja realizada   

(site fora do ar) é 

necessário que você 

preencha os dados 

manualmente:

CNAE* - Classificação 

Nacional de Atividades 

Econômicas

Visualizar quadro de 

sócios e 

administradores

13

14

13

14

12
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1 Clicar em 

“Adicionar”

Selecionar o tipo:

CNAE Principal ou 

CNAE Secundário

Você pode fazer a 

busca por palavra-

chave

Selecionar a opção 

desejada 

Clicar em 

“Adicionar e 

Continuar” caso 

queira adicional 

outras CNAE ou 

clique apenas em 

“Adicionar” caso 

tenha concluído. 

2

3

2

3

5

4

4

Como atualizar o cadastro

Registro – Adicionar CNAE

5

1
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Como atualizar o cadastro

Registro – Adicionar CNAE

6 Caso o CNAE 

tenha sido 

associado, você 

visualizará a 

mensagem 

destacada em 

verde

6
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1 Clicar em 

“Adicionar”

Preencher as 

informações com 

asterisco

Clicar em “Salvar e 

Continuar” caso 

queira adicionar 

outros contatos ou 

clique apenas em 

“Salvar” caso 

tenha concluído. 

Como atualizar o cadastro

Contatos

2

3

1

2

3

2

2

2

2



1 Regiões de 

Atuação: incluir 

todas as regiões em 

que a sua empresa 

atua.

Categoria:

selecionar a 

categoria da 

empresa

Representantes 

Comerciais: incluir 

os dados dos 

representantes 

comerciais (pessoa 

responsável por 

responder 

legalmente pela 

empresa)

Como atualizar o cadastro

Atuação

2

3

1

2

3

Nesta aba você deverá incluir:

24



1 Selecionar o 

continente

Selecionar o país

Selecionar os 

Estados/regiões de 

atuação da 

empresa

Neste campo, você 

conseguirá 

visualizar todas as 

regiões 

selecionadas

Clique em “Salvar” 

para concluir esta 

ação

Como atualizar o cadastro

Atuação – Regiões de Atuação

2

3

4

5

1 2 3

5

4

25



1 Fazer uma busca 

por categorias ou

Descer a barra de 

rolagem 

Clicar em “Salvar e 

Continuar” caso 

queira adicionar 

outras categorias 

ou clique apenas 

em “Salvar” caso 

tenha concluído. 

Como atualizar o cadastro

Atuação – Categoria

2

1

2

3

3

Para selecionar as categorias e subcategorias da empresa você pode:

26

É obrigatório escolher 
no mínimo uma 
categoria



1 Selecionar o país

Incluir as 

informações 

obrigatórias 

marcadas com 

asterisco vermelho

Clicar em “Salvar e 

Continuar” caso 

queira adicionar 

outras categorias 

ou clique apenas 

em “Salvar” caso 

tenha concluído. 

Como atualizar o cadastro

Atuação – Representantes Comerciais

2

3

Para selecionar as categorias e subcategorias da empresa você pode:

3

2

1

2

22

2

27



1 Clicar em 

“Adicionar”

Incluir as 

informações 

obrigatórias 

marcadas com 

asterisco vermelho

Clicar em 

“Adicionar e 

Continuar” caso 

queira adicionar 

outras categorias 

ou clique apenas 

em “Adicionar” 

caso tenha 

concluído. 

Como atualizar o cadastro

Unidades e Filiais

2

3

1

2

3

2

2

2

2

2

2

2

2

28



Como atualizar o cadastro

Consultas Públicas

29

A plataforma não garante  que os dados serão exportados e preenchidos automaticamente devido a alguns 
fatores como comunicação, fila de processamento e entre outros. 

Caso a sincronização dos dados não ocorra, é necessário atentar para o passo-a-passo dos próximos slides 
para realizar o procedimento manualmente

O comprador Vale convida a 
sua empresa para acessar ao 

Portal .

Como funciona?

A consulta pública é automática e 
todos os dados são preenchidos de 

forma automática.

 

A consulta pública não é automática e 
os dados não são exportados.



1 Certidão Negativa

Pagamentos 

regulares do FGTS

Como atualizar o cadastro

Consultas Públicas

2 1

Nesta aba você consegue verificar:

2

30



3 Clicar em 

“Sincronizar 

Dados” 

Será exibida uma 

tela de busca. Após 

a conclusão, 

aparecerá um link 

para download da 

certidão.

Clique no link para 

fazer o download 

da certidão

Em seguida, clique 

no ícone que 

aparecerá ao pé da 

página 

Será exibido o 

arquivo com o 

resultado da 

consulta

Como atualizar o cadastro

Consultas Públicas – Certidão Negativa

4
1

5

4

5

6

31

3

6



Como atualizar o cadastro

Consultas Públicas – Verificação

32

1 Clicar em 

“Sincronizar 

Dados”

Caso necessário, 

incluir um 

comentário e clicar 

em “postar 

comentário”

2

1

2

2



Como atualizar o cadastro

Publicar

2

33

1 Após concluir as 

alterações de 

cadastro, clicar em 

“Enviar para 

Avaliação”

Após publicar, será 

exibida uma 

mensagem 

confirmando a 

ação.

1

2

2



Escolha do plano e Termo de Aceite

34

1 Em “Perfil”, clicar 

em “Termo de 

Aceite”

1

2 Será exibida a tela 

com o Termo de 

Adesão. Desça a 

barra de rolagem 

para visualizar 

todo o termo.

2



Escolha do plano e Termo de Aceite

3 No campo “Termo 

de Adesão”

selecione o Plano 

de sua preferência 

clicando na caixa 

“Selecionar”

Clique na caixa 

para declarar que 

leu e está de 

acordo com o 

termo

Clique em 

“Confirmar”

4

3

4

5

5

3



Escolha do plano e Termo de Aceite

6 Digite a sua senha 

cadastrada no 

início do processo

Clique em 

“Confirmar” para 

concluir a ação

7

Será exibida a caixa de Confirmação:

6

7



Escolha do plano e Termo de Aceite

Será exibida a tela confirmando a conclusão da adesão.



IMPORTANTE!

38

1 No canto superior 

direito, clique em 

“Minhas 

Preferências”

Habilitar os 

botões “Receber 

e-mails” e 

“Visualizar 

notificações”

A habilitação desta 

funcionalidade 

garante que você 

receberá todas as 

notificações 

realizadas para a 

sua empresa.

2

Para receber alertas de ações no portal, é necessário certificar que esta função esteja habilitada em sua página. Para 

isto, siga os passos abaixo:

1

2 2



2. Como acessar a 

plataforma
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Como acessar a plataforma

1 Acesse o URL: nim.bi/vale

Insira o e-mail e a senha 

cadastrados.

Clique em “Entrar” 

2

2 3

3
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Como acessar a plataforma 

4 Acesse a Rede 

Nimbi: 

Clique em “Cadastro”

Nessa tela, você 

conseguirá visualizar 

todas as empresas 

cadastradas na sua 

rede de conexões

Clique em “Vale”  

2

6

5

4

5 6



Como acessar a plataforma

Pronto, agora você 

já pode navegar no 

Portal do 

Fornecedor Vale.



Concluído!


